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Fiihrungskompetenz 2 Grundlagen der Fiihrung

Im Bewerbungsgesprach habe ich das Gefiihl,
mein Gegeniiber ist nicht ehrlich

Lernziele
‘ L] « Bewerber:innen gegeniiber ungute Gefiihle und
n [ d Einschatzungen empathisch und wertschatzend
ﬁ ansprechen kdénnen

Verfiigbar in den Sprachen:
Rl [3 .
a Deutsch glg Englisch

-
& Spanisch
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Zielgruppe

Fiihrungskrafte

Passende Macrolearnings

Zu diesem Microlearning gibt es passende
Macrolearnings. Diese finden sie hier.
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Fiihrungskompetenz 2 Grundlagen der Fiihrung

Nach meiner Delegation bringt ein Teammit-
glied das Ergebnis nicht

Lernziele Zielgruppe
~- « Aufgaben an Mitarbeitende erfolgreich delegieren Fiihrungskrafte
ol

Passende Macrolearnings

Zu diesem Microlearning gibt es passende
Macrolearnings. Diese finden sie hier.

Verfiigbar in den Sprachen:
Rl [3 .
a Deutsch glg Englisch

-
& Spanisch

MICROLEARNING
@ 3 Minuten
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Fiihrungskompetenz 2 Grundlagen der Fiihrung

Ich mochte nicht delegieren, weil ich die Auf-
gabe lieber selbst abschlieen will

Lernziele Zielgruppe

« Aufgaben delegieren — auch wenn sie Spall machen Fiihrungskrafte

Passende Macrolearnings

Zu diesem Microlearning gibt es passende
Macrolearnings. Diese finden sie hier.

Verfiigbar in den Sprachen:
Rl [3 .
a Deutsch glg Englisch

-
& Spanisch

MICROLEARNING
@ 2 Minuten
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Fiihrungskompetenz 2 Grundlagen der Fiihrung

Mein:e Bewerber:in stellt im Bewerbungsge-
sprach keine Fragen zum Job oder dem Un-

Lernziele Zielgruppe

« Bewerber:innen als Potenziale sehen Fiihrungskrafte

Passende Macrolearnings

= ” H\\ — Zu diesem Microlearning gibt es passende
7 Macrolearnings. Diese finden sie hier.

Verfiigbar in den Sprachen:
Rl [3 .
a Deutsch glg Englisch

-
& Spanisch

MICROLEARNING
@ 3 Minuten
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Fiihrungskompetenz 2 Grundlagen der Fiihrung

Es fallt mir schwer, Gleichbehandlung bei in-
dividuellen Problemen meiner Mitarbeitenden

Lernziele Zielgruppe

« Mitarbeitende fair und respektvoll unter Riicksicht auf  Fiihrungskrafte
ihre individuellen Bedirfnisse behandeln

Passende Macrolearnings

Zu diesem Microlearning gibt es passende
Macrolearnings. Diese finden sie hier.

Verfiigbar in den Sprachen:
Rl [3 .
a Deutsch glg Englisch

-
& Spanisch

MICROLEARNING
@ 3 Minuten
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Fiihrungskompetenz 2 Grundlagen der Fiihrung

Ich habe das Gefiihl, mein Teammitglied ist
unglicklich im Unternehmen

Lernziele Zielgruppe

« Mit Teammitgliedern konstruktiv und empathisch Fiihrungskrafte
Probleme besprechen

Passende Macrolearnings

Zu diesem Microlearning gibt es passende
Macrolearnings. Diese finden sie hier.

Verfiigbar in den Sprachen:

a Deutsch

MICROLEARNING
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Fiihrungskompetenz 2 Grundlagen der Fiihrung

Meine Mitarbeiter:innen reagieren komisch,
wenn ich sie lobe

Lernziele Zielgruppe

« Lob konkret, aufrichtig und individuell passend Fiihrungskrafte
adressieren

=
i Passende Macrolearnings
'N I ! Zu diesem Microlearning gibt es passende

Macrolearnings. Diese finden sie hier.

Verfiigbar in den Sprachen:

a Deutsch

MICROLEARNING
@ 3 Minuten
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Fiihrungskompetenz 2 Grundlagen der Fiihrung

Mir fallt es schwer, Lob von anderen
anzunehmen

Lernziele Zielgruppe
[ | « Lob annehmen lernen Fiihrungskrafte
e
\ a
Passende Macrolearnings
/] Zu diesem Microlearning gibt es passende

Macrolearnings. Diese finden sie hier.

Verfiigbar in den Sprachen:

a Deutsch
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@ 3 Minuten
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Motivation fordern mit Lob

Lernziele

« Richtig loben

Verfiigbar in den Sprachen:

a Deutsch

MICROLEARNING
@ 3 Minuten
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Zielgruppe

Fihrungskrafte

Passende Macrolearnings

Zu diesem Microlearning gibt es passende
Macrolearnings. Diese finden sie hier.
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Fiihrungskompetenz 2 Grundlagen der Fiihrung

Gezieltes Teambuilding mit der Teamentwick-
lungsuhr

Lernziele Zielgruppe

« Passende Teambuilding-MaBnahmen kennen und Fiihrungskrafte
auswahlen kdnnen

Passende Macrolearnings

Zu diesem Microlearning gibt es passende
Macrolearnings. Diese finden sie hier.

Verfiigbar in den Sprachen:

a Deutsch

MICROLEARNING
@ 2 Minuten

PINKTUM®®

kontakt@pinktum.com | +49 89 547 27 84 10 | pinktum.com Einen kostenlosen Testzugang erhalten Sie hier



https://www.pinktum.com/de/e-learnings/f%C3%BChrung/gezieltes-teambuilding-mit-der-teamentwicklungsuhr-kmi055-de/
https://www.pinktum.com/de/e-learnings/f%C3%BChrung/gezieltes-teambuilding-mit-der-teamentwicklungsuhr-kmi055-de/
mailto:kontakt@pinktum.com
https://www.pinktum.com
https://www.pinktum.com/de/testzugang/
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Fiihrungskompetenz 2 Grundlagen der Fiihrung

Benefits, die Mitarbeitende halten

Lernziele Zielgruppe

« Hilfreiche Benefits kennen und anbieten Mitarbeitende mit und ohne Fihrungsfunktion

Passende Macrolearnings

Zu diesem Microlearning gibt es passende
Macrolearnings. Diese finden sie hier.

Verfiigbar in den Sprachen:

a Deutsch

MICROLEARNING
@ 3 Minuten

PINKTUM®®

kontakt@pinktum.com | +49 89 547 27 84 10 | pinktum.com Einen kostenlosen Testzugang erhalten Sie hier



https://www.pinktum.com/de/e-learnings/f%C3%BChrung/benefits-die-mitarbeitende-halten-kmi071-de/
https://www.pinktum.com/de/e-learnings/f%C3%BChrung/benefits-die-mitarbeitende-halten-kmi071-de/
mailto:kontakt@pinktum.com
https://www.pinktum.com
https://www.pinktum.com/de/testzugang/
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Fiihrungskompetenz 2 Grundlagen der Fiihrung

Ein Onboarding Prozess, der Bindung schafft

Lernziele Zielgruppe

p « Mitarbeitende im Unternehmen integrieren Fihrungskrafte

¢
X

Passende Macrolearnings

Zu diesem Microlearning gibt es passende
= Macrolearnings. Diese finden sie hier.

~

X

Verfiigbar in den Sprachen:

a Deutsch

MICROLEARNING
@ 3 Minuten

PINKTUM®®

kontakt@pinktum.com | +49 89 547 27 84 10 | pinktum.com Einen kostenlosen Testzugang erhalten Sie hier



https://www.pinktum.com/de/e-learnings/f%C3%BChrung/ein-onboarding-prozess-der-bindung-schafft-kmi072-de/
https://www.pinktum.com/de/e-learnings/f%C3%BChrung/ein-onboarding-prozess-der-bindung-schafft-kmi072-de/
mailto:kontakt@pinktum.com
https://www.pinktum.com
https://www.pinktum.com/de/testzugang/
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Fiihrungskompetenz 2 Grundlagen der Fiihrung

Tatigkeiten einen Sinn geben

Lernziele Zielgruppe

« Mitarbeitende mit einem echten Purpose begeistern Fihrungskrafte

Passende Macrolearnings

Zu diesem Microlearning gibt es passende
Macrolearnings. Diese finden sie hier.

Verfiigbar in den Sprachen:

a Deutsch

MICROLEARNING
@ 2 Minuten

PINKTUM®®

kontakt@pinktum.com | +49 89 547 27 84 10 | pinktum.com Einen kostenlosen Testzugang erhalten Sie hier



https://www.pinktum.com/de/e-learnings/f%C3%BChrung/t%C3%A4tigkeiten-einen-sinn-geben-kmi073-de/
https://www.pinktum.com/de/e-learnings/f%C3%BChrung/t%C3%A4tigkeiten-einen-sinn-geben-kmi073-de/
mailto:kontakt@pinktum.com
https://www.pinktum.com
https://www.pinktum.com/de/testzugang/
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Fiihrungskompetenz 2 Grundlagen der Fiihrung

Das Selbstbild erweitern mit dem Johari-Fen-
ster

Lernziele Zielgruppe

« Verstehen, wie das Selbstbild im Sinne des Jo- Mitarbeitende mit und ohne Fihrungsfunktion

= ’ g hari-Fensters erweitert werden kann
L=
S A

Passende Macrolearnings

Zu diesem Microlearning gibt es passende
Macrolearnings. Diese finden sie hier.

Verfiigbar in den Sprachen:

a Deutsch

MICROLEARNING
@ 3 Minuten

PINKTUM®®

kontakt@pinktum.com | +49 89 547 27 84 10 | pinktum.com Einen kostenlosen Testzugang erhalten Sie hier



https://www.pinktum.com/de/e-learnings/f%C3%BChrung/das-selbstbild-erweitern-mit-dem-joharifenster-kmi044-de/
https://www.pinktum.com/de/e-learnings/f%C3%BChrung/das-selbstbild-erweitern-mit-dem-joharifenster-kmi044-de/
mailto:kontakt@pinktum.com
https://www.pinktum.com
https://www.pinktum.com/de/testzugang/

21

Fiihrungskompetenz 2 Teams fiihren

Ein Teammitglied schadet mit haufigen
Fehlern der Teamperformance

Lernziele Zielgruppe

« Fehler ansprechen und kiinftig gemeinsam vermeiden  Fihrungskrafte

Passende Macrolearnings

Zu diesem Microlearning gibt es passende
Macrolearnings. Diese finden sie hier.

Verfiigbar in den Sprachen:

a Deutsch g Spanisch

MICROLEARNING
@ 3 Minuten

PINKTUM®®

kontakt@pinktum.com | +49 89 547 27 84 10 | pinktum.com Einen kostenlosen Testzugang erhalten Sie hier



https://www.pinktum.com/de/e-learnings/f%C3%BChrung/ein-teammitglied-schadet-mit-h%C3%A4ufigen-fehlern-der-teamperformance-cmi048-de/
https://www.pinktum.com/de/e-learnings/f%C3%BChrung/ein-teammitglied-schadet-mit-h%C3%A4ufigen-fehlern-der-teamperformance-cmi048-de/
mailto:kontakt@pinktum.com
https://www.pinktum.com
https://www.pinktum.com/de/testzugang/
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Fiihrungskompetenz 2 Teams fiihren

Meine Mitarbeitenden finden Weiterbildung
unnotig

Lernziele Zielgruppe

« Dem Team durch Engagement und Vorbildfunktion die  Fiihrungskrafte
Bedeutung lebenslangen Lernens nahebringen kon-
nen.

Passende Macrolearnings

Zu diesem Microlearning gibt es passende
Macrolearnings. Diese finden sie hier.

& & n
i

Verfiigbar in den Sprachen:

a Deutsch

MICROLEARNING
@ 3 Minuten

PINKTUM®®

kontakt@pinktum.com | +49 89 547 27 84 10 | pinktum.com Einen kostenlosen Testzugang erhalten Sie hier



https://www.pinktum.com/de/e-learnings/f%C3%BChrung/meine-mitarbeitenden-finden-weiterbildung-unn%C3%B6tig-cmi072-de/
https://www.pinktum.com/de/e-learnings/f%C3%BChrung/meine-mitarbeitenden-finden-weiterbildung-unn%C3%B6tig-cmi072-de/
mailto:kontakt@pinktum.com
https://www.pinktum.com
https://www.pinktum.com/de/testzugang/
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Fiihrungskompetenz 2 Teams fiihren

Meine Mitarbeitenden schaffen es nicht, Ler-
nen im Tagesablauf einzubauen

Lernziele Zielgruppe

« Gemeinsam mit Mitarbeitenden Lernzeiten finden und  Fiihrungskrafte
einhalten

Passende Macrolearnings

Zu diesem Microlearning gibt es passende
Macrolearnings. Diese finden sie hier.

Verfiigbar in den Sprachen:

a Deutsch

MICROLEARNING
@ 3 Minuten

PINKTUM®®

kontakt@pinktum.com | +49 89 547 27 84 10 | pinktum.com Einen kostenlosen Testzugang erhalten Sie hier



https://www.pinktum.com/de/e-learnings/f%C3%BChrung/meine-mitarbeitenden-schaffen-es-nicht-lernen-im-tagesablauf-einzubauen-cmi073-de/
https://www.pinktum.com/de/e-learnings/f%C3%BChrung/meine-mitarbeitenden-schaffen-es-nicht-lernen-im-tagesablauf-einzubauen-cmi073-de/
mailto:kontakt@pinktum.com
https://www.pinktum.com
https://www.pinktum.com/de/testzugang/
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Fiihrungskompetenz 2 Teams fiihren

Working out Loud: Wissen zwischen Mitarbei-
tenden teilen

Lernziele Zielgruppe
« Sich durch Austausch weiterentwickeln Fiihrungskrafte
~
an
Passende Macrolearnings
Zu diesem Microlearning gibt es passende
- - Macrolearnings. Diese finden sie hier.

Verfiigbar in den Sprachen:

a Deutsch

MICROLEARNING
@ 3 Minuten

PINKTUM®®

kontakt@pinktum.com | +49 89 547 27 84 10 | pinktum.com Einen kostenlosen Testzugang erhalten Sie hier



https://www.pinktum.com/de/e-learnings/f%C3%BChrung/working-out-loud-wissen-zwischen-mitarbeitenden-teilen-kmi069-de/
https://www.pinktum.com/de/e-learnings/f%C3%BChrung/working-out-loud-wissen-zwischen-mitarbeitenden-teilen-kmi069-de/
mailto:kontakt@pinktum.com
https://www.pinktum.com
https://www.pinktum.com/de/testzugang/

Fiihrungskompetenz 2 Teams fiihren

Mit Lernplanen Mitarbeitende gezielt weiter-
bilden

Lernziele Zielgruppe
E\‘ « Mit Mitarbeitenden gemeinsam Lernpléne erstellen Fihrungskrafte
__"’ und Fortschritt iberpriifen kénnen

Passende Macrolearnings
Zu diesem Microlearning gibt es passende
Verfiigbar in den Sprachen:

Macrolearnings. Diese finden sie hier.
a Deutsch

MICROLEARNING

@ 2 Minuten

kontakt@pinktum.com | +49 89 547 27 84 10 | pinktum.com

PINKTUM®®

Einen kostenlosen Testzugang erhalten Sie hier


https://www.pinktum.com/de/e-learnings/f%C3%BChrung/mit-lernpl%C3%A4nen-mitarbeitende-gezielt-weiterbilden-kmi080-de/
https://www.pinktum.com/de/e-learnings/f%C3%BChrung/mit-lernpl%C3%A4nen-mitarbeitende-gezielt-weiterbilden-kmi080-de/
mailto:kontakt@pinktum.com
https://www.pinktum.com
https://www.pinktum.com/de/testzugang/
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Fiihrungskompetenz 2 Teams fiihren

Meine alteren Mitarbeitenden nehmen mich
als junge Fiihrungskraft nicht ernst

Lernziele Zielgruppe

« Als junge Fiihrungskraft gekonnt mit dlteren Mitarbei-  Fiihrungskrafte

tenden umgehen
] I_k

\J Zu diesem Microlearning gibt es passende
Macrolearnings. Diese finden sie hier.

P

Passende Macrolearnings

\.‘.

2 N

Verfiigbar in den Sprachen:

a Deutsch

MICROLEARNING
@ 3 Minuten

PINKTUM®®

kontakt@pinktum.com | +49 89 547 27 84 10 | pinktum.com Einen kostenlosen Testzugang erhalten Sie hier



https://www.pinktum.com/de/e-learnings/f%C3%BChrung/meine-%C3%A4lteren-mitarbeitenden-nehmen-mich-als-junge-f%C3%BChrungskraft-nicht-ernst-cmi055-de/
https://www.pinktum.com/de/e-learnings/f%C3%BChrung/meine-%C3%A4lteren-mitarbeitenden-nehmen-mich-als-junge-f%C3%BChrungskraft-nicht-ernst-cmi055-de/
mailto:kontakt@pinktum.com
https://www.pinktum.com
https://www.pinktum.com/de/testzugang/

27

Fiihrungskompetenz 2 Teams fiihren

Jungere Kolleg:innen haben keinen Respekt
vor meinem Erfahrungsschatz

Lernziele Zielgruppe

« Wertschatzend zwischen den Altersgruppen kommu-  Mitarbeitende mit und ohne Fiihrungsfunktion
nizieren und Respekt fiir die eigene Leistung / Er-
fahrung erhalten

Passende Macrolearnings

Zu diesem Microlearning gibt es passende
Macrolearnings. Diese finden sie hier.

Verfiigbar in den Sprachen:

a Deutsch

MICROLEARNING
@ 3 Minuten

PINKTUM®®

kontakt@pinktum.com | +49 89 547 27 84 10 | pinktum.com Einen kostenlosen Testzugang erhalten Sie hier



https://www.pinktum.com/de/e-learnings/f%C3%BChrung/j%C3%BCngere-kolleginnen-haben-keinen-respekt-vor-meinem-erfahrungsschatz-cmi056-de/
https://www.pinktum.com/de/e-learnings/f%C3%BChrung/j%C3%BCngere-kolleginnen-haben-keinen-respekt-vor-meinem-erfahrungsschatz-cmi056-de/
mailto:kontakt@pinktum.com
https://www.pinktum.com
https://www.pinktum.com/de/testzugang/

28

Fiihrungskompetenz 2 Teams fiihren

Ein Mitglied in meinem Team verbreitet
schlechte Stimmung

Lernziele Zielgruppe

« Konstruktiv reagieren, wenn ein Teammitglied Fiihrungskrafte
schlechte Stimmung verbreitet

Passende Macrolearnings

Zu diesem Microlearning gibt es passende
Macrolearnings. Diese finden sie hier.

Verfiigbar in den Sprachen:

a Deutsch

MICROLEARNING
@ 3 Minuten

PINKTUM®®

kontakt@pinktum.com | +49 89 547 27 84 10 | pinktum.com Einen kostenlosen Testzugang erhalten Sie hier



https://www.pinktum.com/de/e-learnings/f%C3%BChrung/ein-mitglied-in-meinem-team-verbreitet-schlechte-stimmung-cmi022-de/
https://www.pinktum.com/de/e-learnings/f%C3%BChrung/ein-mitglied-in-meinem-team-verbreitet-schlechte-stimmung-cmi022-de/
mailto:kontakt@pinktum.com
https://www.pinktum.com
https://www.pinktum.com/de/testzugang/
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Fiihrungskompetenz 2 Teams fiihren

Mein Teammitglied findet die Unternehmen-
sziele nicht realistisch

Lernziele Zielgruppe

) « Herausfordernde Unternehmensziele vermitteln Fiihrungskrafte

Passende Macrolearnings

Zu diesem Microlearning gibt es passende
Macrolearnings. Diese finden sie hier.

Verfiigbar in den Sprachen:

a Deutsch

MICROLEARNING
@ 3 Minuten

PINKTUM®®

kontakt@pinktum.com | +49 89 547 27 84 10 | pinktum.com Einen kostenlosen Testzugang erhalten Sie hier



https://www.pinktum.com/de/e-learnings/f%C3%BChrung/mein-teammitglied-findet-die-unternehmensziele-nicht-realistisch-cmi019-de/
https://www.pinktum.com/de/e-learnings/f%C3%BChrung/mein-teammitglied-findet-die-unternehmensziele-nicht-realistisch-cmi019-de/
mailto:kontakt@pinktum.com
https://www.pinktum.com
https://www.pinktum.com/de/testzugang/
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Fiihrungskompetenz 2 Teams fiihren

Ein Teammitglied will eine Beforderung, aber
ich sehe das Potential nicht

Lernziele Zielgruppe

« Klar und wertschatzend auf den Beforderungswunsch  Fiihrungskrafte
eines Teammitgliedes reagieren

Passende Macrolearnings

Zu diesem Microlearning gibt es passende
Macrolearnings. Diese finden sie hier.

Verfiigbar in den Sprachen:

a Deutsch

MICROLEARNING
@ 3 Minuten

PINKTUM®®

kontakt@pinktum.com | +49 89 547 27 84 10 | pinktum.com Einen kostenlosen Testzugang erhalten Sie hier



https://www.pinktum.com/de/e-learnings/f%C3%BChrung/ein-teammitglied-will-eine-bef%C3%B6rderung-aber-ich-sehe-das-potential-nicht-cmi020-de/
https://www.pinktum.com/de/e-learnings/f%C3%BChrung/ein-teammitglied-will-eine-bef%C3%B6rderung-aber-ich-sehe-das-potential-nicht-cmi020-de/
mailto:kontakt@pinktum.com
https://www.pinktum.com
https://www.pinktum.com/de/testzugang/

31

Fiihrungskompetenz 2 Teams fiihren

Die ganzheitliche Zielvereinbarung

Lernziele Zielgruppe

« Zielvereinbarungen ganzheitlich gestalten Fihrungskrafte

Passende Macrolearnings

Zu diesem Microlearning gibt es passende
Macrolearnings. Diese finden sie hier.

Verfiigbar in den Sprachen:

a Deutsch

MICROLEARNING
@ 3 Minuten

PINKTUM®®

kontakt@pinktum.com | +49 89 547 27 84 10 | pinktum.com Einen kostenlosen Testzugang erhalten Sie hier



https://www.pinktum.com/de/e-learnings/f%C3%BChrung/die-ganzheitliche-zielvereinbarung-kmi036-de/
https://www.pinktum.com/de/e-learnings/f%C3%BChrung/die-ganzheitliche-zielvereinbarung-kmi036-de/
mailto:kontakt@pinktum.com
https://www.pinktum.com
https://www.pinktum.com/de/testzugang/

Fihrungskompetenz > Virtuelle / Hybride Teams fiihren

Mir fallt es schwer, eine personliche Bindung

zu meinem Remote-Team aufzubauen

o —
e 0 '
AN M
-
-
Verfiigbar in den Sprachen:
a Deutsch g Spanisch

MICROLEARNING
@ 3 Minuten

kontakt@pinktum.com | +49 89 547 27 84 10 | pinktum.com

Lernziele

« Eine Bindung zu den Mitarbeitenden aufbauen

32

Zielgruppe

Fiihrungskrafte

Passende Macrolearnings

Zu diesem Microlearning gibt es passende
Macrolearnings. Diese finden sie hier.

PINKTUM®®

Einen kostenlosen Testzugang erhalten Sie hier


https://www.pinktum.com/de/e-learnings/f%C3%BChrung/mir-f%C3%A4llt-es-schwer-eine-pers%C3%B6nliche-bindung-zu-meinem-remoteteam-aufzubauen-cmi037-de/
https://www.pinktum.com/de/e-learnings/f%C3%BChrung/mir-f%C3%A4llt-es-schwer-eine-pers%C3%B6nliche-bindung-zu-meinem-remoteteam-aufzubauen-cmi037-de/
mailto:kontakt@pinktum.com
https://www.pinktum.com
https://www.pinktum.com/de/testzugang/
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Fihrungskompetenz > Virtuelle / Hybride Teams fiihren

Mein Teammitglied straubt sich gegen den
digitalen Fortschritt

Lernziele Zielgruppe

« Mitarbeiter:innen bei der Einfihrung digitaler Fiihrungskrafte
Neuerungen zielgerichtet unterstiitzen

Passende Macrolearnings

Zu diesem Microlearning gibt es passende
Macrolearnings. Diese finden sie hier.

Verfiigbar in den Sprachen:
Rl [3 .
a Deutsch glg Englisch

-
& Spanisch

MICROLEARNING
@ 2 Minuten

PINKTUM®®

kontakt@pinktum.com | +49 89 547 27 84 10 | pinktum.com Einen kostenlosen Testzugang erhalten Sie hier



https://www.pinktum.com/de/e-learnings/f%C3%BChrung/mein-teammitglied-str%C3%A4ubt-sich-gegen-den-digitalen-fortschritt-cmi034-de/
https://www.pinktum.com/de/e-learnings/f%C3%BChrung/mein-teammitglied-str%C3%A4ubt-sich-gegen-den-digitalen-fortschritt-cmi034-de/
mailto:kontakt@pinktum.com
https://www.pinktum.com
https://www.pinktum.com/de/testzugang/

Fihrungskompetenz > Virtuelle / Hybride Teams fiihren

Ich habe keine Ahnung, was mein Teammit-
glied im Homeoffice eigentlich macht!

Verfiigbar in den Sprachen:
Rl [3 .
a Deutsch glg Englisch

-
& Spanisch

MICROLEARNING
@ 3 Minuten

kontakt@pinktum.com | +49 89 547 27 84 10 | pinktum.com

Lernziele

« Eine gute Mischung aus Distanz und Kontrolle in der
Zusammenarbeit mit Mitarbeitenden im Homeoffice
finden

34

Zielgruppe

Fiihrungskrafte

Passende Macrolearnings

Zu diesem Microlearning gibt es passende
Macrolearnings. Diese finden sie hier.

PINKTUM®®

Einen kostenlosen Testzugang erhalten Sie hier


https://www.pinktum.com/de/e-learnings/f%C3%BChrung/ich-habe-keine-ahnung-was-mein-teammitglied-im-homeoffice-eigentlich-macht-cmi021-de/
https://www.pinktum.com/de/e-learnings/f%C3%BChrung/ich-habe-keine-ahnung-was-mein-teammitglied-im-homeoffice-eigentlich-macht-cmi021-de/
mailto:kontakt@pinktum.com
https://www.pinktum.com
https://www.pinktum.com/de/testzugang/
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Fihrungskompetenz > Virtuelle / Hybride Teams fiihren

Zusammenhalt im hybriden Team starken

Lernziele Zielgruppe

« Verbundenheit und Austausch im hybriden Team
starken

Passende Macrolearnings

Zu diesem Microlearning gibt es passende
Macrolearnings. Diese finden sie hier.

Verfiigbar in den Sprachen:

a Deutsch

MICROLEARNING
@ 3 Minuten

PINKTUM®®

kontakt@pinktum.com | +49 89 547 27 84 10 | pinktum.com Einen kostenlosen Testzugang erhalten Sie hier



https://www.pinktum.com/de/e-learnings/f%C3%BChrung/zusammenhalt-im-hybriden-team-st%C3%A4rken-kmi086-de/
https://www.pinktum.com/de/e-learnings/f%C3%BChrung/zusammenhalt-im-hybriden-team-st%C3%A4rken-kmi086-de/
mailto:kontakt@pinktum.com
https://www.pinktum.com
https://www.pinktum.com/de/testzugang/
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Fihrungskompetenz > Virtuelle / Hybride Teams fiihren

Mitarbeitende im Homeoffice weiterentwick-
eln

Lernziele Zielgruppe
@ « Mitarbeitende im Homeoffice weiterentwickeln Fiihrungskrafte
(Lo
Ha®
W )g Passende Macrolearnings

Zu diesem Microlearning gibt es passende
Macrolearnings. Diese finden sie hier.

Verfiigbar in den Sprachen:

a Deutsch

MICROLEARNING
@ 3 Minuten

PINKTUM®®

kontakt@pinktum.com | +49 89 547 27 84 10 | pinktum.com Einen kostenlosen Testzugang erhalten Sie hier



https://www.pinktum.com/de/e-learnings/f%C3%BChrung/mitarbeitende-im-homeoffice-weiterentwickeln-kmi120-de/
https://www.pinktum.com/de/e-learnings/f%C3%BChrung/mitarbeitende-im-homeoffice-weiterentwickeln-kmi120-de/
mailto:kontakt@pinktum.com
https://www.pinktum.com
https://www.pinktum.com/de/testzugang/
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Fihrungskompetenz > Virtuelle / Hybride Teams fiihren

Ergebnisse beim Remote Arbeiten sichern -
trotz Distanz

Lernziele Zielgruppe

. Uber Distanz Ergebnisse sicherstellen Fiihrungskrafte

Passende Macrolearnings

Zu diesem Microlearning gibt es passende
Macrolearnings. Diese finden sie hier.

Verfiigbar in den Sprachen:

a Deutsch

MICROLEARNING
@ 3 Minuten

PINKTUM®®

kontakt@pinktum.com | +49 89 547 27 84 10 | pinktum.com Einen kostenlosen Testzugang erhalten Sie hier



https://www.pinktum.com/de/e-learnings/f%C3%BChrung/ergebnisse-beim-remote-arbeiten-sichern-trotz-distanz-kmi119-de/
https://www.pinktum.com/de/e-learnings/f%C3%BChrung/ergebnisse-beim-remote-arbeiten-sichern-trotz-distanz-kmi119-de/
mailto:kontakt@pinktum.com
https://www.pinktum.com
https://www.pinktum.com/de/testzugang/
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Fihrungskompetenz > Virtuelle / Hybride Teams fiihren

Hybride Meetings inklusiv und storungsfrei ab-
halten

Lernziele Zielgruppe

« Storungsfreie und inklusive Meetings mit hybriden Fiihrungskrafte
Teams abhalten

) o R
DW

'( [|vei
ag

a Passende Macrolearnings
‘)\ g
1"

L J [\3

Zu diesem Microlearning gibt es passende
Macrolearnings. Diese finden sie hier.

Verfiigbar in den Sprachen:

a Deutsch

MICROLEARNING
@ 3 Minuten

PINKTUM®®

kontakt@pinktum.com | +49 89 547 27 84 10 | pinktum.com Einen kostenlosen Testzugang erhalten Sie hier



https://www.pinktum.com/de/e-learnings/f%C3%BChrung/hybride-meetings-inklusiv-und-st%C3%B6rungsfrei-abhalten-kmi019-de/
https://www.pinktum.com/de/e-learnings/f%C3%BChrung/hybride-meetings-inklusiv-und-st%C3%B6rungsfrei-abhalten-kmi019-de/
mailto:kontakt@pinktum.com
https://www.pinktum.com
https://www.pinktum.com/de/testzugang/
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Fiihrungskompetenz 2 Fihrungsstile und -rollen

Ich weil} nicht, wie ich in Krisenzeiten mit
irrationalen Angsten meiner Mitarbeitenden

Lernziele Zielgruppe

« Sinnvoll auf die Angste von Mitarbeitenden in Krisen-  Fiihrungskréfte

G zeiten reagieren konnen
" Passende Macrolearnings

Zu diesem Microlearning gibt es passende
Macrolearnings. Diese finden sie hier.

Verfiigbar in den Sprachen:

a Deutsch * Englisch

MICROLEARNING
@ 3 Minuten

PINKTUM®®

kontakt@pinktum.com | +49 89 547 27 84 10 | pinktum.com Einen kostenlosen Testzugang erhalten Sie hier



https://www.pinktum.com/de/e-learnings/f%C3%BChrung/ich-wei-nicht-wie-ich-in-krisenzeiten-mit-irrationalen-%C3%A4ngsten-meiner-mitarbeitenden-umgehen-soll-cmi057-de/
https://www.pinktum.com/de/e-learnings/f%C3%BChrung/ich-wei-nicht-wie-ich-in-krisenzeiten-mit-irrationalen-%C3%A4ngsten-meiner-mitarbeitenden-umgehen-soll-cmi057-de/
mailto:kontakt@pinktum.com
https://www.pinktum.com
https://www.pinktum.com/de/testzugang/

Fiihrungskompetenz 2 Fihrungsstile und -rollen

Ich fiihle mich als weibliche Fiihrungskraft
von meinen mannlichen Kollegen nicht ernst

Lernziele

« Das eigene Selbstbewusstsein starken und Respekt-
losigkeit im Team beenden

G
A,

Verfiigbar in den Sprachen:

Rl [3 .
glg Englisch

\
a Deutsch

-
& Spanisch

MICROLEARNING
@ 3 Minuten

kontakt@pinktum.com | +49 89 547 27 84 10 | pinktum.com
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Zielgruppe

Fihrungskrafte (vor allem weiblich)

Passende Macrolearnings

Zu diesem Microlearning gibt es passende
Macrolearnings. Diese finden sie hier.

PINKTUM®®

Einen kostenlosen Testzugang erhalten Sie hier


https://www.pinktum.com/de/e-learnings/f%C3%BChrung/ich-f%C3%BChle-mich-als-weibliche-f%C3%BChrungskraft-von-meinen-m%C3%A4nnlichen-kollegen-nicht-ernst-genommen-cmi050-de/
https://www.pinktum.com/de/e-learnings/f%C3%BChrung/ich-f%C3%BChle-mich-als-weibliche-f%C3%BChrungskraft-von-meinen-m%C3%A4nnlichen-kollegen-nicht-ernst-genommen-cmi050-de/
mailto:kontakt@pinktum.com
https://www.pinktum.com
https://www.pinktum.com/de/testzugang/
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Fiihrungskompetenz 2 Fihrungsstile und -rollen

Ich merke, dass ich als Flihrungskraft nicht
alles losen kann

Lernziele Zielgruppe

« Perfektionserwartungen abbauen und authentischen Fiihrungskrafte
Fidhrungsstil entwickeln

Passende Macrolearnings

Zu diesem Microlearning gibt es passende
Macrolearnings. Diese finden sie hier.

Verfiigbar in den Sprachen:

%= Englisch &  Spanisch

MICROLEARNING
@ 3 Minuten

PINKTUM®®

kontakt@pinktum.com | +49 89 547 27 84 10 | pinktum.com Einen kostenlosen Testzugang erhalten Sie hier



https://www.pinktum.com/de/e-learnings/f%C3%BChrung/ich-merke-dass-ich-als-f%C3%BChrungskraft-nicht-alles-l%C3%B6sen-kann-cmi054-en/
https://www.pinktum.com/de/e-learnings/f%C3%BChrung/ich-merke-dass-ich-als-f%C3%BChrungskraft-nicht-alles-l%C3%B6sen-kann-cmi054-en/
mailto:kontakt@pinktum.com
https://www.pinktum.com
https://www.pinktum.com/de/testzugang/
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Fiihrungskompetenz 2 Fihrungsstile und -rollen

Coaching-Gesprache mit Mitarbeitenden
fuhren

Lernziele Zielgruppe

« Coaching-Gesprache mit Mitarbeitenden auf Augen- Fiihrungskrafte
hohe fihren

Passende Macrolearnings

Zu diesem Microlearning gibt es passende
Macrolearnings. Diese finden sie hier.

Verfiigbar in den Sprachen:
Rl [3 .
a Deutsch -4|g Englisch

& Spanisch

MICROLEARNING
@ 2 Minuten

PINKTUM®®

kontakt@pinktum.com | +49 89 547 27 84 10 | pinktum.com Einen kostenlosen Testzugang erhalten Sie hier



https://www.pinktum.com/de/e-learnings/f%C3%BChrung/coachinggespr%C3%A4che-mit-mitarbeitenden-f%C3%BChren-kmi012-de/
https://www.pinktum.com/de/e-learnings/f%C3%BChrung/coachinggespr%C3%A4che-mit-mitarbeitenden-f%C3%BChren-kmi012-de/
mailto:kontakt@pinktum.com
https://www.pinktum.com
https://www.pinktum.com/de/testzugang/
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Fiihrungskompetenz 2 Fihrungsstile und -rollen

Das GROW-Modell

Lernziele Zielgruppe

« Dievier Phasen des GROW-Modells anwenden kénnen  Fiihrungskrafte

]
&/ ) Passende Macrolearnings

rrf r T Zu diesem Microlearning gibt es passende
al - Macrolearnings. Diese finden sie hier.

Verfiigbar in den Sprachen:
N L3 .
a Deutsch glg Englisch

&_ Spanisch

MICROLEARNING
@ 3 Minuten

PINKTUM®®

kontakt@pinktum.com | +49 89 547 27 84 10 | pinktum.com Einen kostenlosen Testzugang erhalten Sie hier



https://www.pinktum.com/de/e-learnings/f%C3%BChrung/das-growmodell-kmi013-de/
https://www.pinktum.com/de/e-learnings/f%C3%BChrung/das-growmodell-kmi013-de/
mailto:kontakt@pinktum.com
https://www.pinktum.com
https://www.pinktum.com/de/testzugang/
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Fiihrungskompetenz 2 Fihrungsstile und -rollen

Situatives Fuhren: Meine Mitarbeitenden
stufen sich reifer ein als ich sie

Lernziele Zielgruppe
« Wertschatzung ausdriicken und dabei die individuell Fiihrungskrafte
richtige Losung fiir dein Team finden
b J @ 1=
vv | . ” Passende Macrolearnings
u (
" “ Zu diesem Microlearning gibt es passende

L = Macrolearnings. Diese finden sie hier.

Verfiigbar in den Sprachen:

&_ Spanisch

MICROLEARNING
@ 3 Minuten

PINKTUM®®

kontakt@pinktum.com | +49 89 547 27 84 10 | pinktum.com Einen kostenlosen Testzugang erhalten Sie hier



https://www.pinktum.com/de/e-learnings/f%C3%BChrung/situatives-f%C3%BChren-meine-mitarbeitenden-stufen-sich-reifer-ein-als-ich-sie-cmi052-es/
https://www.pinktum.com/de/e-learnings/f%C3%BChrung/situatives-f%C3%BChren-meine-mitarbeitenden-stufen-sich-reifer-ein-als-ich-sie-cmi052-es/
mailto:kontakt@pinktum.com
https://www.pinktum.com
https://www.pinktum.com/de/testzugang/

Fiihrungskompetenz 2 Fihrungsstile und -rollen

Mein Teammitglied verliert im Change an Be-
deutung und hat Angst vor Imageverlust

Lernziele

« Formelle und informelle Bediirfnisse und Angste
erkennen und adressieren, um Mitarbeiter:innen fir
Veranderung zu 6ffnen

Verfiigbar in den Sprachen:
Rl [3 .
a Deutsch glg Englisch

-
& Spanisch

MICROLEARNING
@ 3 Minuten

kontakt@pinktum.com | +49 89 547 27 84 10 | pinktum.com
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Zielgruppe

Fiihrungskrafte

Passende Macrolearnings

Zu diesem Microlearning gibt es passende
Macrolearnings. Diese finden sie hier.

PINKTUM®®

Einen kostenlosen Testzugang erhalten Sie hier


https://www.pinktum.com/de/e-learnings/f%C3%BChrung/mein-teammitglied-verliert-im-change-an-bedeutung-und-hat-angst-vor-imageverlust-cmi024-de/
https://www.pinktum.com/de/e-learnings/f%C3%BChrung/mein-teammitglied-verliert-im-change-an-bedeutung-und-hat-angst-vor-imageverlust-cmi024-de/
mailto:kontakt@pinktum.com
https://www.pinktum.com
https://www.pinktum.com/de/testzugang/
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Fiihrungskompetenz 2 Fihrungsstile und -rollen

Ich schaffe es nicht, mich als fachliche
Fliihrungskraft durchzusetzen

Lernziele Zielgruppe

« Als fachliche Fihrungskraft kompetent und durchset-  Mitarbeitende mit und ohne Fiihrungsfunktion
zungsfahig auftreten

Passende Macrolearnings

Zu diesem Microlearning gibt es passende
Macrolearnings. Diese finden sie hier.

Verfiigbar in den Sprachen:
Rl [3 .
a Deutsch glg Englisch

-
& Spanisch

MICROLEARNING
@ 3 Minuten

PINKTUM®®

kontakt@pinktum.com | +49 89 547 27 84 10 | pinktum.com Einen kostenlosen Testzugang erhalten Sie hier



https://www.pinktum.com/de/e-learnings/f%C3%BChrung/ich-schaffe-es-nicht-mich-als-fachliche-f%C3%BChrungskraft-durchzusetzen-cmi029-de/
https://www.pinktum.com/de/e-learnings/f%C3%BChrung/ich-schaffe-es-nicht-mich-als-fachliche-f%C3%BChrungskraft-durchzusetzen-cmi029-de/
mailto:kontakt@pinktum.com
https://www.pinktum.com
https://www.pinktum.com/de/testzugang/
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Fiihrungskompetenz 2 Fihrungsstile und -rollen

Ich finde als Flihrungskraft die Balance zwis-
chen professioneller und personlicher Ebene

Lernziele Zielgruppe
« Die passende Balance zwischen professioneller und Fiihrungskrafte
L5 > personlicher Ebene finden
" Passende Macrolearnings
/] Zu diesem Microlearning gibt es passende

Macrolearnings. Diese finden sie hier.

Verfiigbar in den Sprachen:
Rl [3 .
a Deutsch glg Englisch

-
& Spanisch

MICROLEARNING
@ 3 Minuten

PINKTUM®®

kontakt@pinktum.com | +49 89 547 27 84 10 | pinktum.com Einen kostenlosen Testzugang erhalten Sie hier



https://www.pinktum.com/de/e-learnings/f%C3%BChrung/ich-finde-als-f%C3%BChrungskraft-die-balance-zwischen-professioneller-und-pers%C3%B6nlicher-ebene-nicht-cmi040-de/
https://www.pinktum.com/de/e-learnings/f%C3%BChrung/ich-finde-als-f%C3%BChrungskraft-die-balance-zwischen-professioneller-und-pers%C3%B6nlicher-ebene-nicht-cmi040-de/
mailto:kontakt@pinktum.com
https://www.pinktum.com
https://www.pinktum.com/de/testzugang/
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Fiihrungskompetenz 2 Fihrungsstile und -rollen

Konflikte managen als laterale Fiihrungskraft

Lernziele Zielgruppe

« Die unterschiedlichen Arten von Konflikten kennen Mitarbeitende mit und ohne Fihrungsfunktion

und managen kdnnen
Passende Macrolearnings
Zu diesem Microlearning gibt es passende

Macrolearnings. Diese finden sie hier.

Verfiigbar in den Sprachen:

a Deutsch

MICROLEARNING
@ 3 Minuten

PINKTUM®®

kontakt@pinktum.com | +49 89 547 27 84 10 | pinktum.com Einen kostenlosen Testzugang erhalten Sie hier



https://www.pinktum.com/de/e-learnings/f%C3%BChrung/konflikte-managen-als-laterale-f%C3%BChrungskraft-kmi126-de/
https://www.pinktum.com/de/e-learnings/f%C3%BChrung/konflikte-managen-als-laterale-f%C3%BChrungskraft-kmi126-de/
mailto:kontakt@pinktum.com
https://www.pinktum.com
https://www.pinktum.com/de/testzugang/
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Fiihrungskompetenz 2 Fihrungsstile und -rollen

Wie laterale sich von disziplinarischer
Flihrung unterscheidet

Lernziele Zielgruppe

« Laterales Fiihren verstehen und mit klarer Vision ins Fiihrungskrafte
Projekt starten

Passende Macrolearnings

Zu diesem Microlearning gibt es passende
- - 2 N Macrolearnings. Diese finden sie hier.

Verfiigbar in den Sprachen:

a Deutsch

MICROLEARNING
@ 3 Minuten

PINKTUM®®

kontakt@pinktum.com | +49 89 547 27 84 10 | pinktum.com Einen kostenlosen Testzugang erhalten Sie hier



https://www.pinktum.com/de/e-learnings/f%C3%BChrung/wie-laterale-sich-von-disziplinarischer-f%C3%BChrung-unterscheidet-kmi127-de/
https://www.pinktum.com/de/e-learnings/f%C3%BChrung/wie-laterale-sich-von-disziplinarischer-f%C3%BChrung-unterscheidet-kmi127-de/
mailto:kontakt@pinktum.com
https://www.pinktum.com
https://www.pinktum.com/de/testzugang/
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Fiihrungskompetenz 2 Fihrungsstile und -rollen

Praktische Instrumente der lateralen Fuhrung

Lernziele Zielgruppe

« Verschiedene Instrumente der lateralen Fiihrung ken-  Mitarbeitende mit und ohne Fiihrungsfunktion
nen

| S
T
h!

Passende Macrolearnings

Zu diesem Microlearning gibt es passende
Macrolearnings. Diese finden sie hier.

Verfiigbar in den Sprachen:

a Deutsch

MICROLEARNING
@ 3 Minuten

PINKTUM®®

kontakt@pinktum.com | +49 89 547 27 84 10 | pinktum.com Einen kostenlosen Testzugang erhalten Sie hier



https://www.pinktum.com/de/e-learnings/f%C3%BChrung/praktische-instrumente-der-lateralen-f%C3%BChrung-kmi128-de/
https://www.pinktum.com/de/e-learnings/f%C3%BChrung/praktische-instrumente-der-lateralen-f%C3%BChrung-kmi128-de/
mailto:kontakt@pinktum.com
https://www.pinktum.com
https://www.pinktum.com/de/testzugang/
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Fiihrungskompetenz 2 Fihrungsstile und -rollen

Mit dem Haus der Veranderung durch
Change-Prozesse fiihren

Lernziele Zielgruppe

A « Flhrungstipps fiir jede Phase im ,Haus der Veran- Fiihrungskrafte
derung” kennen

A —— Passende Macrolearnings

a1l Zu diesem Microlearning gibt es passende
Macrolearnings. Diese finden sie hier.

Verfiigbar in den Sprachen:

a Deutsch

MICROLEARNING
@ 3 Minuten

PINKTUM®®

kontakt@pinktum.com | +49 89 547 27 84 10 | pinktum.com Einen kostenlosen Testzugang erhalten Sie hier



https://www.pinktum.com/de/e-learnings/f%C3%BChrung/mit-dem-haus-der-ver%C3%A4nderung-durch-changeprozesse-f%C3%BChren-kmi056-de/
https://www.pinktum.com/de/e-learnings/f%C3%BChrung/mit-dem-haus-der-ver%C3%A4nderung-durch-changeprozesse-f%C3%BChren-kmi056-de/
mailto:kontakt@pinktum.com
https://www.pinktum.com
https://www.pinktum.com/de/testzugang/

52

Fiihrungskompetenz 2 Fihrungsstile und -rollen

Mitarbeitende durch die fiinf Phasen von
Change-Prozessen begleiten

Lernziele Zielgruppe
¢ « Die fiinf Phasen von Change-Prozessen sowie Tipps Fiihrungskrafte
\ . zur Mitarbeiterfiihrung fiir jede Phase kennen
Y [ N . / oL\s Passende Macrolearnings
J, Zu diesem Microlearning gibt es passende

Macrolearnings. Diese finden sie hier.

Verfiigbar in den Sprachen:

a Deutsch

MICROLEARNING
@ 3 Minuten

PINKTUM®®

kontakt@pinktum.com | +49 89 547 27 84 10 | pinktum.com Einen kostenlosen Testzugang erhalten Sie hier



https://www.pinktum.com/de/e-learnings/f%C3%BChrung/mitarbeitende-durch-die-f%C3%BCnf-phasen-von-changeprozessen-begleiten-kmi010-de/
https://www.pinktum.com/de/e-learnings/f%C3%BChrung/mitarbeitende-durch-die-f%C3%BCnf-phasen-von-changeprozessen-begleiten-kmi010-de/
mailto:kontakt@pinktum.com
https://www.pinktum.com
https://www.pinktum.com/de/testzugang/

53

Selbstkompetenz ? Sich organisieren

Die Trennung zwischen Homeoffice und
Zuhause gelingt mir nicht

Lernziele Zielgruppe

« Arbeitszeit im Homeoffice strukturieren Mitarbeitende mit und ohne Fihrungsfunktion

Passende Macrolearnings

Zu diesem Microlearning gibt es passende
Macrolearnings. Diese finden sie hier.

Verfiigbar in den Sprachen:
Rl [3 .
a Deutsch glg Englisch

-
& Spanisch

MICROLEARNING
@ 3 Minuten

PINKTUM®®

kontakt@pinktum.com | +49 89 547 27 84 10 | pinktum.com Einen kostenlosen Testzugang erhalten Sie hier



https://www.pinktum.com/de/e-learnings/selbstkompetenz/die-trennung-zwischen-homeoffice-und-zuhause-gelingt-mir-nicht-cmi023-de/
https://www.pinktum.com/de/e-learnings/selbstkompetenz/die-trennung-zwischen-homeoffice-und-zuhause-gelingt-mir-nicht-cmi023-de/
mailto:kontakt@pinktum.com
https://www.pinktum.com
https://www.pinktum.com/de/testzugang/
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Selbstkompetenz ? Sich organisieren

Im Homeoffice werde ich standig von meinen
Kindern unterbrochen

Lernziele Zielgruppe

« Konzentriertes Arbeiten im Homeoffice mit der Fami-  Mitarbeitende mit und ohne Fiihrungsfunktion
lie vereinbaren

Passende Macrolearnings

Zu diesem Microlearning gibt es passende
Macrolearnings. Diese finden sie hier.

Verfiigbar in den Sprachen:
Rl [3 .
a Deutsch glg Englisch

-
& Spanisch

MICROLEARNING
@ 3 Minuten

PINKTUM®®

kontakt@pinktum.com | +49 89 547 27 84 10 | pinktum.com Einen kostenlosen Testzugang erhalten Sie hier



https://www.pinktum.com/de/e-learnings/selbstkompetenz/im-homeoffice-werde-ich-st%C3%A4ndig-von-meinen-kindern-unterbrochen-cmi028-de/
https://www.pinktum.com/de/e-learnings/selbstkompetenz/im-homeoffice-werde-ich-st%C3%A4ndig-von-meinen-kindern-unterbrochen-cmi028-de/
mailto:kontakt@pinktum.com
https://www.pinktum.com
https://www.pinktum.com/de/testzugang/
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Selbstkompetenz ? Sich organisieren

Monotasking: Volle Konzentration

Lernziele Zielgruppe
« Lernen, konzentriert an einer Aufgabe zu arbeiten Mitarbeitende mit und ohne Fihrungsfunktion
, R Passende Macrolearnings
, , ” “ ‘ ‘ Zu diesem Microlearning gibt es passende
- Macrolearnings. Diese finden sie hier.

Verfiigbar in den Sprachen:

a Deutsch

MICROLEARNING
@ 3 Minuten

PINKTUM®®

kontakt@pinktum.com | +49 89 547 27 84 10 | pinktum.com Einen kostenlosen Testzugang erhalten Sie hier



https://www.pinktum.com/de/e-learnings/selbstkompetenz/monotasking-volle-konzentration-kmi061-de/
https://www.pinktum.com/de/e-learnings/selbstkompetenz/monotasking-volle-konzentration-kmi061-de/
mailto:kontakt@pinktum.com
https://www.pinktum.com
https://www.pinktum.com/de/testzugang/
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Selbstkompetenz ? Sich organisieren

Produktiver arbeiten mit der ALPEN-Methode

Lernziele Zielgruppe

« Die ALPEN-Methode kennen und anwenden Mitarbeitende mit und ohne Fihrungsfunktion

~

“ Passende Macrolearnings
>

Zu diesem Microlearning gibt es passende
® W Macrolearnings. Diese finden sie hier.

E

Verfiigbar in den Sprachen:

a Deutsch

MICROLEARNING
@ 3 Minuten

PINKTUM®®

kontakt@pinktum.com | +49 89 547 27 84 10 | pinktum.com Einen kostenlosen Testzugang erhalten Sie hier



https://www.pinktum.com/de/e-learnings/selbstkompetenz/produktiver-arbeiten-mit-der-alpenmethode-kmi030-de/
https://www.pinktum.com/de/e-learnings/selbstkompetenz/produktiver-arbeiten-mit-der-alpenmethode-kmi030-de/
mailto:kontakt@pinktum.com
https://www.pinktum.com
https://www.pinktum.com/de/testzugang/
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Selbstkompetenz ? Sich organisieren

Die SMART-Methode

Lernziele Zielgruppe

« Ziele nach der SMART-Logik formulieren Mitarbeitende mit und ohne Fihrungsfunktion

< !ao

Passende Macrolearnings
’ Zu diesem Microlearning gibt es passende

Macrolearnings. Diese finden sie hier.

Verfiigbar in den Sprachen:

a Deutsch

MICROLEARNING
@ 3 Minuten

PINKTUM®®

kontakt@pinktum.com | +49 89 547 27 84 10 | pinktum.com Einen kostenlosen Testzugang erhalten Sie hier



https://www.pinktum.com/de/e-learnings/selbstkompetenz/die-smartmethode-kmi037-de/
https://www.pinktum.com/de/e-learnings/selbstkompetenz/die-smartmethode-kmi037-de/
mailto:kontakt@pinktum.com
https://www.pinktum.com
https://www.pinktum.com/de/testzugang/
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Selbstkompetenz ? Sich organisieren

Clever priorisieren mit der Eisenhower-Matrix

Lernziele Zielgruppe

« Die Eisenhower-Matrix sicher anwenden Mitarbeitende mit und ohne Fihrungsfunktion

Passende Macrolearnings

Zu diesem Microlearning gibt es passende
Macrolearnings. Diese finden sie hier.

Verfiigbar in den Sprachen:

a Deutsch

MICROLEARNING
@ 3 Minuten

PINKTUM®®

kontakt@pinktum.com | +49 89 547 27 84 10 | pinktum.com Einen kostenlosen Testzugang erhalten Sie hier



https://www.pinktum.com/de/e-learnings/selbstkompetenz/clever-priorisieren-mit-der-eisenhowermatrix-kmi038-de/
https://www.pinktum.com/de/e-learnings/selbstkompetenz/clever-priorisieren-mit-der-eisenhowermatrix-kmi038-de/
mailto:kontakt@pinktum.com
https://www.pinktum.com
https://www.pinktum.com/de/testzugang/
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Selbstkompetenz ? Sich organisieren

Arbeitszeit im Homeoffice strukturieren

Lernziele Zielgruppe

« Arbeitszeit effizient strukturieren und klar von Pausen  Mitarbeitende mit und ohne Fiihrungsfunktion
und Freizeit abgrenzen

\ Passende Macrolearnings
b y

Zu diesem Microlearning gibt es passende
Macrolearnings. Diese finden sie hier.

Verfiigbar in den Sprachen:

a Deutsch

MICROLEARNING
@ 3 Minuten

PINKTUM®®

kontakt@pinktum.com | +49 89 547 27 84 10 | pinktum.com Einen kostenlosen Testzugang erhalten Sie hier



https://www.pinktum.com/de/e-learnings/selbstkompetenz/arbeitszeit-im-homeoffice-strukturieren-kmi043-de/
https://www.pinktum.com/de/e-learnings/selbstkompetenz/arbeitszeit-im-homeoffice-strukturieren-kmi043-de/
mailto:kontakt@pinktum.com
https://www.pinktum.com
https://www.pinktum.com/de/testzugang/
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Selbstkompetenz ? Sich organisieren

Ordnung im Postfach dank Inbox Zero

Lernziele Zielgruppe

« Ordnung im Posteingang schaffen Mitarbeitende mit und ohne Fihrungsfunktion

E Passende Macrolearnings

Zu diesem Microlearning gibt es passende
< A Macrolearnings. Diese finden sie hier.

Verfiigbar in den Sprachen:

a Deutsch

MICROLEARNING
@ 3 Minuten

PINKTUM®®

kontakt@pinktum.com | +49 89 547 27 84 10 | pinktum.com Einen kostenlosen Testzugang erhalten Sie hier



https://www.pinktum.com/de/e-learnings/selbstkompetenz/ordnung-im-postfach-dank-inbox-zero-kmi014-de/
https://www.pinktum.com/de/e-learnings/selbstkompetenz/ordnung-im-postfach-dank-inbox-zero-kmi014-de/
mailto:kontakt@pinktum.com
https://www.pinktum.com
https://www.pinktum.com/de/testzugang/
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Selbstkompetenz ? Sich positionieren

Ich habe Schwierigkeiten, im Unternehmen ein
nachhaltiges Mindset zu schaffen

Lernziele Zielgruppe

« Dranbleiben und Mitarbeitende sowie Fiihrungskrafte  Mitarbeitende mit und ohne Fiihrungsfunktion

f-'
X 3
@ von nachhaltigem Leben und Wirtschaften liberzeu-
gen
Passende Macrolearnings
\\,/ Zu diesem Microlearning gibt es passende
— rd

Macrolearnings. Diese finden sie hier.

Verfiigbar in den Sprachen:

a Deutsch * Englisch

MICROLEARNING
@ 4 Minuten

PINKTUM®®

kontakt@pinktum.com | +49 89 547 27 84 10 | pinktum.com Einen kostenlosen Testzugang erhalten Sie hier



https://www.pinktum.com/de/e-learnings/selbstkompetenz/ich-habe-schwierigkeiten-im-unternehmen-ein-nachhaltiges-mindset-zu-schaffen-cmi043-de/
https://www.pinktum.com/de/e-learnings/selbstkompetenz/ich-habe-schwierigkeiten-im-unternehmen-ein-nachhaltiges-mindset-zu-schaffen-cmi043-de/
mailto:kontakt@pinktum.com
https://www.pinktum.com
https://www.pinktum.com/de/testzugang/
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Selbstkompetenz ? Sich positionieren

Andere reden mir dauernd in meine Entschei-
dungen rein

Lernziele Zielgruppe

« Entscheidungen fir sich und nicht fiir andere treffen Mitarbeitende mit und ohne Fihrungsfunktion

|
- T Passende Macrolearnings
n Zu diesem Microlearning gibt es passende
- Macrolearnings. Diese finden sie hier.
Verfiigbar in den Sprachen:
a Deutsch : : Englisch

-
& Spanisch

MICROLEARNING
@ 3 Minuten

PINKTUM®®

kontakt@pinktum.com | +49 89 547 27 84 10 | pinktum.com Einen kostenlosen Testzugang erhalten Sie hier



https://www.pinktum.com/de/e-learnings/selbstkompetenz/andere-reden-mir-dauernd-in-meine-entscheidungen-rein-cmi036-de/
https://www.pinktum.com/de/e-learnings/selbstkompetenz/andere-reden-mir-dauernd-in-meine-entscheidungen-rein-cmi036-de/
mailto:kontakt@pinktum.com
https://www.pinktum.com
https://www.pinktum.com/de/testzugang/
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Selbstkompetenz ? Sich positionieren

Mein Kollege oder meine Kollegin respektiert
meine Grenzen nicht und setzt mich dauernd

Lernziele Zielgruppe

« Personliche Grenzen gegeniiber anderen verteidigen Mitarbeitende mit und ohne Fihrungsfunktion

By, ©

Yo Passende Macrolearnings
Zu diesem Microlearning gibt es passende
Macrolearnings. Diese finden sie hier.

Verfiigbar in den Sprachen:

a Deutsch * Englisch

MICROLEARNING
@ 3 Minuten

PINKTUM®®

kontakt@pinktum.com | +49 89 547 27 84 10 | pinktum.com Einen kostenlosen Testzugang erhalten Sie hier



https://www.pinktum.com/de/e-learnings/selbstkompetenz/mein-kollege-oder-meine-kollegin-respektiert-meine-grenzen-nicht-und-setzt-mich-dauernd-unter-druck-cmi047-de/
https://www.pinktum.com/de/e-learnings/selbstkompetenz/mein-kollege-oder-meine-kollegin-respektiert-meine-grenzen-nicht-und-setzt-mich-dauernd-unter-druck-cmi047-de/
mailto:kontakt@pinktum.com
https://www.pinktum.com
https://www.pinktum.com/de/testzugang/

64

Selbstkompetenz ? Sich positionieren

Ich habe vor einer Entscheidung oft Angst vor
negativen Konsequenzen

Lernziele Zielgruppe

« Fundierte und ausgewogene Entscheidungen treffen Mitarbeitende mit und ohne Fihrungsfunktion

Passende Macrolearnings
Zu diesem Microlearning gibt es passende

Macrolearnings. Diese finden sie hier.

Verfiigbar in den Sprachen:

a Deutsch g Spanisch

MICROLEARNING
@ 2 Minuten

PINKTUM®®

kontakt@pinktum.com | +49 89 547 27 84 10 | pinktum.com Einen kostenlosen Testzugang erhalten Sie hier



https://www.pinktum.com/de/e-learnings/selbstkompetenz/ich-habe-vor-einer-entscheidung-oft-angst-vor-negativen-konsequenzen-cmi035-de/
https://www.pinktum.com/de/e-learnings/selbstkompetenz/ich-habe-vor-einer-entscheidung-oft-angst-vor-negativen-konsequenzen-cmi035-de/
mailto:kontakt@pinktum.com
https://www.pinktum.com
https://www.pinktum.com/de/testzugang/
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Selbstkompetenz ? Sich entwickeln

Mit VUCA flexibel umgehen

Lernziele Zielgruppe

« Durch Selbstwirksamkeit mit der VUCA Welt umgehen  Mitarbeitende mit und ohne Fiihrungsfunktion
kénnen

\. Passende Macrolearnings
\4
w

Zu diesem Microlearning gibt es passende
Macrolearnings. Diese finden sie hier.

Verfiigbar in den Sprachen:

a Deutsch

MICROLEARNING
@ 3 Minuten

PINKTUM®®

kontakt@pinktum.com | +49 89 547 27 84 10 | pinktum.com Einen kostenlosen Testzugang erhalten Sie hier



https://www.pinktum.com/de/e-learnings/selbstkompetenz/mit-vuca-flexibel-umgehen-kmi070-de/
https://www.pinktum.com/de/e-learnings/selbstkompetenz/mit-vuca-flexibel-umgehen-kmi070-de/
mailto:kontakt@pinktum.com
https://www.pinktum.com
https://www.pinktum.com/de/testzugang/
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Selbstkompetenz ? Sich entwickeln

Ich mochte meine Flihrungskraft liberzeugen,
mir eine Weiterbildung zu erlauben

Lernziele Zielgruppe

« Die Fihrungskraft von den eigenen Weiterbildungsab-  Mitarbeitende mit und ohne Fiihrungsfunktion
sichten Uberzeugen

Passende Macrolearnings

Zu diesem Microlearning gibt es passende
& B - - Macrolearnings. Diese finden sie hier.

Verfiigbar in den Sprachen:

a Deutsch

MICROLEARNING
@ 3 Minuten

PINKTUM®®

kontakt@pinktum.com | +49 89 547 27 84 10 | pinktum.com Einen kostenlosen Testzugang erhalten Sie hier



https://www.pinktum.com/de/e-learnings/selbstkompetenz/ich-m%C3%B6chte-meine-f%C3%BChrungskraft-%C3%BCberzeugen-mir-eine-weiterbildung-zu-erlauben-cmi075-de/
https://www.pinktum.com/de/e-learnings/selbstkompetenz/ich-m%C3%B6chte-meine-f%C3%BChrungskraft-%C3%BCberzeugen-mir-eine-weiterbildung-zu-erlauben-cmi075-de/
mailto:kontakt@pinktum.com
https://www.pinktum.com
https://www.pinktum.com/de/testzugang/
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Selbstkompetenz ? Sich entwickeln

Ich traue mich nicht, meine Wissensliicken
zuzugeben

Lernziele Zielgruppe

« Wissensliicken selbstbewusst und konstruktiv be- Mitarbeitende mit und ohne Fihrungsfunktion
nennen und Vorschlage fiir ihre Beseitigung machen

Passende Macrolearnings
V ‘ Zu diesem Microlearning gibt es passende
c'f'Lz - 7 Macrolearnings. Diese finden sie hier.

Verfiigbar in den Sprachen:

a Deutsch

MICROLEARNING
@ 3 Minuten

PINKTUM®®

kontakt@pinktum.com | +49 89 547 27 84 10 | pinktum.com Einen kostenlosen Testzugang erhalten Sie hier



https://www.pinktum.com/de/e-learnings/selbstkompetenz/ich-traue-mich-nicht-meine-wissensl%C3%BCcken-zuzugeben-cmi074-de/
https://www.pinktum.com/de/e-learnings/selbstkompetenz/ich-traue-mich-nicht-meine-wissensl%C3%BCcken-zuzugeben-cmi074-de/
mailto:kontakt@pinktum.com
https://www.pinktum.com
https://www.pinktum.com/de/testzugang/

68

Selbstkompetenz ? Sich entwickeln

Ich habe Angst, dass die KI meinen Job tuibern-
immt

Lernziele Zielgruppe

« Angst vor Kl Gberwinden und sie fiir sich nutzen kdén-  Mitarbeitende mit und ohne Fiihrungsfunktion

-@ nen

> ) Passende Macrolearnings

L Zu diesem Microlearning gibt es passende

Macrolearnings. Diese finden sie hier.

Verfiigbar in den Sprachen:

a Deutsch i;'f! Englisch

MICROLEARNING
@ 3 Minuten

PINKTUM®®

kontakt@pinktum.com | +49 89 547 27 84 10 | pinktum.com Einen kostenlosen Testzugang erhalten Sie hier



https://www.pinktum.com/de/e-learnings/selbstkompetenz/ich-habe-angst-dass-die-ki-meinen-job-%C3%BCbernimmt-cmi041-de/
https://www.pinktum.com/de/e-learnings/selbstkompetenz/ich-habe-angst-dass-die-ki-meinen-job-%C3%BCbernimmt-cmi041-de/
mailto:kontakt@pinktum.com
https://www.pinktum.com
https://www.pinktum.com/de/testzugang/

69

Selbstkompetenz ? Sich entwickeln

Ich verstehe Kl einfach nicht

Lernziele Zielgruppe
« Sich selbstbewusst und angstfrei mit dem Thema KiI Mitarbeitende mit und ohne Fihrungsfunktion
befassen

Passende Macrolearnings

Zu diesem Microlearning gibt es passende
Macrolearnings. Diese finden sie hier.

Verfiigbar in den Sprachen:

a Deutsch i;lf! Englisch

MICROLEARNING
@ 2 Minuten

PINKTUM®®

kontakt@pinktum.com | +49 89 547 27 84 10 | pinktum.com Einen kostenlosen Testzugang erhalten Sie hier



https://www.pinktum.com/de/e-learnings/selbstkompetenz/ich-verstehe-ki-einfach-nicht-cmi071-de/
https://www.pinktum.com/de/e-learnings/selbstkompetenz/ich-verstehe-ki-einfach-nicht-cmi071-de/
mailto:kontakt@pinktum.com
https://www.pinktum.com
https://www.pinktum.com/de/testzugang/

70

Selbstkompetenz ? Sich entwickeln

Sich leichter Dinge merken mit der Loci-Meth-
ode

Lernziele Zielgruppe

@ @ « Die Loci-Methode kennen und anwenden kénnen Mitarbeitende mit und ohne Fihrungsfunktion
LoclI

Passende Macrolearnings

Zu diesem Microlearning gibt es passende
Macrolearnings. Diese finden sie hier.

Verfiigbar in den Sprachen:

a Deutsch

MICROLEARNING
@ 3 Minuten

PINKTUM®®

kontakt@pinktum.com | +49 89 547 27 84 10 | pinktum.com Einen kostenlosen Testzugang erhalten Sie hier



https://www.pinktum.com/de/e-learnings/selbstkompetenz/sich-leichter-dinge-merken-mit-der-locimethode-kmi045-de/
https://www.pinktum.com/de/e-learnings/selbstkompetenz/sich-leichter-dinge-merken-mit-der-locimethode-kmi045-de/
mailto:kontakt@pinktum.com
https://www.pinktum.com
https://www.pinktum.com/de/testzugang/

71

Selbstkompetenz ? Sich entwickeln

Verstehendes Lesen mit der SQ3R-Methode

Lernziele Zielgruppe

« Die SQ3R-Methode kennen und anwenden kdnnen Mitarbeitende mit und ohne Fihrungsfunktion

Passende Macrolearnings

Zu diesem Microlearning gibt es passende
Macrolearnings. Diese finden sie hier.

Verfiigbar in den Sprachen:

a Deutsch

MICROLEARNING
@ 2 Minuten

PINKTUM®®

kontakt@pinktum.com | +49 89 547 27 84 10 | pinktum.com Einen kostenlosen Testzugang erhalten Sie hier



https://www.pinktum.com/de/e-learnings/selbstkompetenz/verstehendes-lesen-mit-der-sq3rmethode-kmi046-de/
https://www.pinktum.com/de/e-learnings/selbstkompetenz/verstehendes-lesen-mit-der-sq3rmethode-kmi046-de/
mailto:kontakt@pinktum.com
https://www.pinktum.com
https://www.pinktum.com/de/testzugang/

72

Selbstkompetenz ? Sich entwickeln

Was ist generative Kl und wo wird sie eingeset-
zt?

Lernziele Zielgruppe

« Grundlagen der Funktionsweise und des Einsatzes Mitarbeitende mit und ohne Fihrungsfunktion
’ von generativer Kl verstehen

Passende Macrolearnings

|
l |IIIII ]
|| [I}] mai

Zu diesem Microlearning gibt es passende

& 4 Macrolearnings. Diese finden sie hier.
Verfiigbar in den Sprachen:
Rl [3 .
a Deutsch -4|g Englisch

MICROLEARNING
@ 3 Minuten

PINKTUM®®

kontakt@pinktum.com | +49 89 547 27 84 10 | pinktum.com Einen kostenlosen Testzugang erhalten Sie hier



https://www.pinktum.com/de/e-learnings/selbstkompetenz/was-ist-generative-ki-und-wo-wird-sie-eingesetzt-kmi060-de/
https://www.pinktum.com/de/e-learnings/selbstkompetenz/was-ist-generative-ki-und-wo-wird-sie-eingesetzt-kmi060-de/
mailto:kontakt@pinktum.com
https://www.pinktum.com
https://www.pinktum.com/de/testzugang/

Selbstkompetenz ? Sich entwickeln

Es fallt mir schwer, meinen Start in den Lern-

prozess zu finden

Verfiigbar in den Sprachen:

N L

= Englisch

Kl B

a Deutsch

MICROLEARNING
@ 3 Minuten

kontakt@pinktum.com | +49 89 547 27 84 10 | pinktum.com

Lernziele

« Sich fir Lernen und personliche Weiterentwicklung
motivieren

73

Zielgruppe

Mitarbeitende mit und ohne Fihrungsfunktion

Passende Macrolearnings

Zu diesem Microlearning gibt es passende
Macrolearnings. Diese finden sie hier.

PINKTUM®®

Einen kostenlosen Testzugang erhalten Sie hier


https://www.pinktum.com/de/e-learnings/selbstkompetenz/es-f%C3%A4llt-mir-schwer-meinen-start-in-den-lernprozess-zu-finden-cmi038-de/
https://www.pinktum.com/de/e-learnings/selbstkompetenz/es-f%C3%A4llt-mir-schwer-meinen-start-in-den-lernprozess-zu-finden-cmi038-de/
mailto:kontakt@pinktum.com
https://www.pinktum.com
https://www.pinktum.com/de/testzugang/
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Selbstkompetenz ? Sich entwickeln

Ich mache mir Sorgen um einen Kollegen /
eine Kollegin, aber er/sie sagt, alles sei in Ord-

Lernziele Zielgruppe

« Kolleg:innen wertschatzend, empathisch und ver- Mitarbeitende mit und ohne Fihrungsfunktion
traulich auf Sorgen und Uberforderungen ansprechen

Passende Macrolearnings

Zu diesem Microlearning gibt es passende
Macrolearnings. Diese finden sie hier.

Verfiigbar in den Sprachen:
Rl [3 .
a Deutsch glg Englisch

-
& Spanisch

MICROLEARNING
@ 3 Minuten

PINKTUM®®

kontakt@pinktum.com | +49 89 547 27 84 10 | pinktum.com Einen kostenlosen Testzugang erhalten Sie hier



https://www.pinktum.com/de/e-learnings/selbstkompetenz/ich-mache-mir-sorgen-um-einen-kollegen-eine-kollegin-aber-ersie-sagt-alles-sei-in-ordnung-cmi062-de/
https://www.pinktum.com/de/e-learnings/selbstkompetenz/ich-mache-mir-sorgen-um-einen-kollegen-eine-kollegin-aber-ersie-sagt-alles-sei-in-ordnung-cmi062-de/
mailto:kontakt@pinktum.com
https://www.pinktum.com
https://www.pinktum.com/de/testzugang/
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Selbstkompetenz ? Sich entwickeln

Ich nehme mir meine Arbeit zu sehr zu Herzen

Lernziele Zielgruppe
« Das eigene emotionale Engagement im Job regulieren  Mitarbeitende mit und ohne Fiihrungsfunktion
kénnen
Passende Macrolearnings
Zu diesem Microlearning gibt es passende
'S Macrolearnings. Diese finden sie hier.

Verfiigbar in den Sprachen:

a Deutsch i;lf! Englisch

MICROLEARNING
@ 2 Minuten

PINKTUM®®

kontakt@pinktum.com | +49 89 547 27 84 10 | pinktum.com Einen kostenlosen Testzugang erhalten Sie hier



https://www.pinktum.com/de/e-learnings/selbstkompetenz/ich-nehme-mir-meine-arbeit-zu-sehr-zu-herzen-cmi067-de/
https://www.pinktum.com/de/e-learnings/selbstkompetenz/ich-nehme-mir-meine-arbeit-zu-sehr-zu-herzen-cmi067-de/
mailto:kontakt@pinktum.com
https://www.pinktum.com
https://www.pinktum.com/de/testzugang/
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Selbstkompetenz ? Sich entwickeln

Andere wirken so souveran und stark — und ich
krieg das nicht hin

Lernziele Zielgruppe

« Mit Schwachen und Unsicherheiten konstruktiv Mitarbeitende mit und ohne Fihrungsfunktion
umgehen kénnen

Passende Macrolearnings

Zu diesem Microlearning gibt es passende
Macrolearnings. Diese finden sie hier.

Verfiigbar in den Sprachen:

a Deutsch i;lf! Englisch

MICROLEARNING
@ 2 Minuten

PINKTUM®®

kontakt@pinktum.com | +49 89 547 27 84 10 | pinktum.com Einen kostenlosen Testzugang erhalten Sie hier



https://www.pinktum.com/de/e-learnings/selbstkompetenz/andere-wirken-so-souver%C3%A4n-und-stark-und-ich-krieg-das-nicht-hin-cmi068-de/
https://www.pinktum.com/de/e-learnings/selbstkompetenz/andere-wirken-so-souver%C3%A4n-und-stark-und-ich-krieg-das-nicht-hin-cmi068-de/
mailto:kontakt@pinktum.com
https://www.pinktum.com
https://www.pinktum.com/de/testzugang/
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Selbstkompetenz ? Sich entwickeln

Mir fallt es schwer, den Sinn bei stumpfen Rou-
tineaufgaben zu sehen

Lernziele Zielgruppe

« Routineaufgaben persdnlich umdeuten Mitarbeitende mit und ohne Fihrungsfunktion

Passende Macrolearnings

Zu diesem Microlearning gibt es passende
Macrolearnings. Diese finden sie hier.

Verfiigbar in den Sprachen:

a Deutsch

MICROLEARNING
@ 4 Minuten

PINKTUM®®

kontakt@pinktum.com | +49 89 547 27 84 10 | pinktum.com Einen kostenlosen Testzugang erhalten Sie hier



https://www.pinktum.com/de/e-learnings/selbstkompetenz/mir-f%C3%A4llt-es-schwer-den-sinn-bei-stumpfen-routineaufgaben-zu-sehen-cmi030-de/
https://www.pinktum.com/de/e-learnings/selbstkompetenz/mir-f%C3%A4llt-es-schwer-den-sinn-bei-stumpfen-routineaufgaben-zu-sehen-cmi030-de/
mailto:kontakt@pinktum.com
https://www.pinktum.com
https://www.pinktum.com/de/testzugang/
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Selbstkompetenz ? Sich entwickeln

Gesunde Augen mit der 20-20-20-Regel

Lernziele Zielgruppe

« Die 20-20-20-Regel erlernen und im Arbeitsalltag an- Mitarbeitende mit und ohne Fihrungsfunktion
wenden

\l .
' l I Passende Macrolearnings
’ l Zu diesem Microlearning gibt es passende

Macrolearnings. Diese finden sie hier.

Verfiigbar in den Sprachen:

a Deutsch

MICROLEARNING
@ 3 Minuten

PINKTUM®®

kontakt@pinktum.com | +49 89 547 27 84 10 | pinktum.com Einen kostenlosen Testzugang erhalten Sie hier



https://www.pinktum.com/de/e-learnings/selbstkompetenz/gesunde-augen-mit-der-202020regel-kmi039-de/
https://www.pinktum.com/de/e-learnings/selbstkompetenz/gesunde-augen-mit-der-202020regel-kmi039-de/
mailto:kontakt@pinktum.com
https://www.pinktum.com
https://www.pinktum.com/de/testzugang/
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Selbstkompetenz ? Sich entwickeln

Mit Achtsamkeit den Arbeitsalltag gelassen
meistern

Lernziele Zielgruppe

« Achtsamkeit im Arbeitsalltag agieren Mitarbeitende mit und ohne Fihrungsfunktion

Passende Macrolearnings

Zu diesem Microlearning gibt es passende
Macrolearnings. Diese finden sie hier.

Verfiigbar in den Sprachen:

a Deutsch

MICROLEARNING
@ 3 Minuten

PINKTUM®®

kontakt@pinktum.com | +49 89 547 27 84 10 | pinktum.com Einen kostenlosen Testzugang erhalten Sie hier



https://www.pinktum.com/de/e-learnings/selbstkompetenz/mit-achtsamkeit-den-arbeitsalltag-gelassen-meistern-kmi040-de/
https://www.pinktum.com/de/e-learnings/selbstkompetenz/mit-achtsamkeit-den-arbeitsalltag-gelassen-meistern-kmi040-de/
mailto:kontakt@pinktum.com
https://www.pinktum.com
https://www.pinktum.com/de/testzugang/
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Selbstkompetenz ? Sich entwickeln

Mit dem Drei-Saulen-Modell der Nach-
haltigkeit bewusster agieren

Lernziele Zielgruppe

« Im Berufsalltag nachhaltiger handeln Mitarbeitende mit und ohne Fihrungsfunktion

Passende Macrolearnings

-
)
\4

Zu diesem Microlearning gibt es passende
Macrolearnings. Diese finden sie hier.

Verfiigbar in den Sprachen:

a Deutsch

MICROLEARNING
@ 3 Minuten

PINKTUM®®

kontakt@pinktum.com | +49 89 547 27 84 10 | pinktum.com Einen kostenlosen Testzugang erhalten Sie hier



https://www.pinktum.com/de/e-learnings/selbstkompetenz/mit-dem-dreis%C3%A4ulenmodell-der-nachhaltigkeit-bewusster-agieren-kmi041-de/
https://www.pinktum.com/de/e-learnings/selbstkompetenz/mit-dem-dreis%C3%A4ulenmodell-der-nachhaltigkeit-bewusster-agieren-kmi041-de/
mailto:kontakt@pinktum.com
https://www.pinktum.com
https://www.pinktum.com/de/testzugang/
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Selbstkompetenz ? Sich entwickeln

Nachhaltigkeit im Unternehmen leben — mit
CSR

Lernziele Zielgruppe

« Sich fiir einen nachhaltigen und achtsamen Arbeit- Mitarbeitende mit und ohne Fihrungsfunktion
salltag engagieren

Passende Macrolearnings

Zu diesem Microlearning gibt es passende
Macrolearnings. Diese finden sie hier.

Verfiigbar in den Sprachen:

a Deutsch

MICROLEARNING
@ 3 Minuten

PINKTUM®®

kontakt@pinktum.com | +49 89 547 27 84 10 | pinktum.com Einen kostenlosen Testzugang erhalten Sie hier



https://www.pinktum.com/de/e-learnings/selbstkompetenz/nachhaltigkeit-im-unternehmen-leben-mit-csr-kmi042-de/
https://www.pinktum.com/de/e-learnings/selbstkompetenz/nachhaltigkeit-im-unternehmen-leben-mit-csr-kmi042-de/
mailto:kontakt@pinktum.com
https://www.pinktum.com
https://www.pinktum.com/de/testzugang/

82

Selbstkompetenz ? Sich entwickeln

Sich selbst motivieren

Lernziele Zielgruppe
_L « Mit Motiv, Ziel und Plan Aufgaben erledigen, die schw-  Mitarbeitende mit und ohne Fiihrungsfunktion
erfallen

Passende Macrolearnings

Zu diesem Microlearning gibt es passende
Macrolearnings. Diese finden sie hier.

Verfiigbar in den Sprachen:

a Deutsch

MICROLEARNING
@ 3 Minuten

PINKTUM®®

kontakt@pinktum.com | +49 89 547 27 84 10 | pinktum.com Einen kostenlosen Testzugang erhalten Sie hier



https://www.pinktum.com/de/e-learnings/selbstkompetenz/sich-selbst-motivieren-kmi106-de/
https://www.pinktum.com/de/e-learnings/selbstkompetenz/sich-selbst-motivieren-kmi106-de/
mailto:kontakt@pinktum.com
https://www.pinktum.com
https://www.pinktum.com/de/testzugang/
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Selbstkompetenz ? Sich entwickeln

Mit Job Crafting Aufgaben und Interessen
verbinden

Lernziele Zielgruppe
. « Mit Job Crafting die eigene Arbeit gestalten Mitarbeitende mit und ohne Fihrungsfunktion
4 .
D ° Passende Macrolearnings
v Zu diesem Microlearning gibt es passende

Macrolearnings. Diese finden sie hier.

Verfiigbar in den Sprachen:

a Deutsch

MICROLEARNING
@ 3 Minuten

PINKTUM®®

kontakt@pinktum.com | +49 89 547 27 84 10 | pinktum.com Einen kostenlosen Testzugang erhalten Sie hier



https://www.pinktum.com/de/e-learnings/selbstkompetenz/mit-job-crafting-aufgaben-und-interessen-verbinden-kmi031-de/
https://www.pinktum.com/de/e-learnings/selbstkompetenz/mit-job-crafting-aufgaben-und-interessen-verbinden-kmi031-de/
mailto:kontakt@pinktum.com
https://www.pinktum.com
https://www.pinktum.com/de/testzugang/
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Selbstkompetenz ? Sich entwickeln

Signaturstarken zur beruflichen Entfaltung
nutzen

Lernziele Zielgruppe
} o « Die eigenen Signaturstarken kennenlernen und im Ar-  Mitarbeitende mit und ohne Fiihrungsfunktion
beitsalltag bewusst einsetzen

Passende Macrolearnings

Zu diesem Microlearning gibt es passende
Macrolearnings. Diese finden sie hier.

Verfiigbar in den Sprachen:

a Deutsch

MICROLEARNING
@ 3 Minuten

PINKTUM®®

kontakt@pinktum.com | +49 89 547 27 84 10 | pinktum.com Einen kostenlosen Testzugang erhalten Sie hier



https://www.pinktum.com/de/e-learnings/selbstkompetenz/signaturst%C3%A4rken-zur-beruflichen-entfaltung-nutzen-kmi032-de/
https://www.pinktum.com/de/e-learnings/selbstkompetenz/signaturst%C3%A4rken-zur-beruflichen-entfaltung-nutzen-kmi032-de/
mailto:kontakt@pinktum.com
https://www.pinktum.com
https://www.pinktum.com/de/testzugang/
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Selbstkompetenz ? Sich entwickeln

Leidenschaft gezielt im Job nutzen

Lernziele Zielgruppe
« Die eigenen Talente und Fahigkeiten optimal einset- Mitarbeitende mit und ohne Fihrungsfunktion
zen

Passende Macrolearnings

Y 4 Zu diesem Microlearning gibt es passende
Macrolearnings. Diese finden sie hier.

Verfiigbar in den Sprachen:

a Deutsch

MICROLEARNING
@ 3 Minuten

PINKTUM®®

kontakt@pinktum.com | +49 89 547 27 84 10 | pinktum.com Einen kostenlosen Testzugang erhalten Sie hier



https://www.pinktum.com/de/e-learnings/selbstkompetenz/leidenschaft-gezielt-im-job-nutzen-kmi033-de/
https://www.pinktum.com/de/e-learnings/selbstkompetenz/leidenschaft-gezielt-im-job-nutzen-kmi033-de/
mailto:kontakt@pinktum.com
https://www.pinktum.com
https://www.pinktum.com/de/testzugang/
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Selbstkompetenz ? Sich entwickeln

Mithilfe des Goldenen Kreises einen Sinn im
Job finden

Lernziele Zielgruppe

« Einen Sinn im Job finden und der eigenen Arbeit auf Mitarbeitende mit und ohne Fihrungsfunktion
diese Weise Bedeutung verleihen

Passende Macrolearnings

Zu diesem Microlearning gibt es passende
Macrolearnings. Diese finden sie hier.

Verfiigbar in den Sprachen:

a Deutsch

MICROLEARNING
@ 3 Minuten

PINKTUM®®

kontakt@pinktum.com | +49 89 547 27 84 10 | pinktum.com Einen kostenlosen Testzugang erhalten Sie hier



https://www.pinktum.com/de/e-learnings/selbstkompetenz/mithilfe-des-goldenen-kreises-einen-sinn-im-job-finden-kmi034-de/
https://www.pinktum.com/de/e-learnings/selbstkompetenz/mithilfe-des-goldenen-kreises-einen-sinn-im-job-finden-kmi034-de/
mailto:kontakt@pinktum.com
https://www.pinktum.com
https://www.pinktum.com/de/testzugang/
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Businesskompetenz 2 Verkaufen

Meine Kund:innen bringen mich mit unver-
haltnismaBigen Rabattwiinschen aus dem

Lernziele Zielgruppe
« Die vier Schritte kennen, mit denen du auf Gberhéhte  Mitarbeitende mit und ohne Fiihrungsfunktion
‘_' o Rabattwiinsche reagieren kannst
o

Passende Macrolearnings
' n . Zu diesem Microlearning gibt es passende
LS - : L 1

Macrolearnings. Diese finden sie hier.

Verfiigbar in den Sprachen:

a Deutsch * Englisch
& Spanisch ‘ ' Franzésisch

MICROLEARNING
@ 3 Minuten

PINKTUM®®

kontakt@pinktum.com | +49 89 547 27 84 10 | pinktum.com Einen kostenlosen Testzugang erhalten Sie hier



https://www.pinktum.com/de/e-learnings/business/meine-kundinnen-bringen-mich-mit-unverh%C3%A4ltnism%C3%A4igen-rabattw%C3%BCnschen-aus-dem-konzept-cmi001-de/
https://www.pinktum.com/de/e-learnings/business/meine-kundinnen-bringen-mich-mit-unverh%C3%A4ltnism%C3%A4igen-rabattw%C3%BCnschen-aus-dem-konzept-cmi001-de/
mailto:kontakt@pinktum.com
https://www.pinktum.com
https://www.pinktum.com/de/testzugang/

Businesskompetenz 2 Verkaufen

Kaufreue: Meine Kund:innen machen einen

Ruckzieher

’-

P

-

Vs
w

v
Verfiigbar in den Sprachen:
Rl [3 .
a Deutsch glg Englisch
-
& Spanisch " Franzésisch

MICROLEARNING
@ 3 Minuten

kontakt@pinktum.com | +49 89 547 27 84 10 | pinktum.com

Lernziele

« Wissen, wie du Kaufreue nach einem erfolgreichen

Verkaufsgesprach verhindern kannst

88

Zielgruppe

Mitarbeitende mit und ohne Fihrungsfunktion

Passende Macrolearnings

Zu diesem Microlearning gibt es passende
Macrolearnings. Diese finden sie hier.

PINKTUM®®

Einen kostenlosen Testzugang erhalten Sie hier


https://www.pinktum.com/de/e-learnings/business/kaufreue-meine-kundinnen-machen-einen-r%C3%BCckzieher-cmi002-de/
https://www.pinktum.com/de/e-learnings/business/kaufreue-meine-kundinnen-machen-einen-r%C3%BCckzieher-cmi002-de/
mailto:kontakt@pinktum.com
https://www.pinktum.com
https://www.pinktum.com/de/testzugang/
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Businesskompetenz 2 Verkaufen

Ich muss meinen Kund:innen eine Preisanpas-
sung erklaren

Lernziele Zielgruppe

« Wissen, wie du bei einer Preisanpassung gegeniber Mitarbeitende mit und ohne Fihrungsfunktion

Ca deinen Kund:innen argumentieren und auftreten soll-
test, um sie nicht an die Konkurrenz zu verlieren
Passende Macrolearnings
Zu diesem Microlearning gibt es passende
= »

Macrolearnings. Diese finden sie hier.

Verfiigbar in den Sprachen:

a Deutsch * Englisch
& Spanisch ‘ ' Franzésisch

MICROLEARNING
@ 3 Minuten

PINKTUM®®

kontakt@pinktum.com | +49 89 547 27 84 10 | pinktum.com Einen kostenlosen Testzugang erhalten Sie hier



https://www.pinktum.com/de/e-learnings/business/ich-muss-meinen-kundinnen-eine-preisanpassung-erkl%C3%A4ren-cmi003-de/
https://www.pinktum.com/de/e-learnings/business/ich-muss-meinen-kundinnen-eine-preisanpassung-erkl%C3%A4ren-cmi003-de/
mailto:kontakt@pinktum.com
https://www.pinktum.com
https://www.pinktum.com/de/testzugang/
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Businesskompetenz 2 Verkaufen

Bedarfsermittlung: meine Kund:innen geben
nicht alle Informationen preis

Lernziele Zielgruppe

« wissen, wie du bei der Bedarfsermittlung alle relevan-  Mitarbeitende mit und ohne Fiihrungsfunktion
ten Informationen deiner Kund:innen erhalten kannst

- "~
= Passende Macrolearnings

‘ ‘ I'-
\, Zu diesem Microlearning gibt es passende
MR ﬂ 1\

Macrolearnings. Diese finden sie hier.

Verfiigbar in den Sprachen:

a Deutsch * Englisch
& Spanisch ‘ ' Franzésisch

MICROLEARNING
@ 3 Minuten

PINKTUM®®

kontakt@pinktum.com | +49 89 547 27 84 10 | pinktum.com Einen kostenlosen Testzugang erhalten Sie hier



https://www.pinktum.com/de/e-learnings/business/bedarfsermittlung-meine-kundinnen-geben-nicht-alle-informationen-preis-cmi004-de/
https://www.pinktum.com/de/e-learnings/business/bedarfsermittlung-meine-kundinnen-geben-nicht-alle-informationen-preis-cmi004-de/
mailto:kontakt@pinktum.com
https://www.pinktum.com
https://www.pinktum.com/de/testzugang/

Businesskompetenz 2 Verkaufen

Ich berate meine Kund:innen noch nicht

ganzheitlich genug

§.6

Verfiigbar in den Sprachen:

a Deutsch * Englisch
& Spanisch ‘ ' Franzésisch

MICROLEARNING
@ 3 Minuten

kontakt@pinktum.com | +49 89 547 27 84 10 | pinktum.com

Lernziele

« Kundinnen und Kunden ganzheitliche Lésungen anbi-
eten kdnnen

91

Zielgruppe

Mitarbeitende mit und ohne Fihrungsfunktion

Passende Macrolearnings

Zu diesem Microlearning gibt es passende
Macrolearnings. Diese finden sie hier.

PINKTUM®®

Einen kostenlosen Testzugang erhalten Sie hier


https://www.pinktum.com/de/e-learnings/business/ich-berate-meine-kundinnen-noch-nicht-ganzheitlich-genug-cmi005-de/
https://www.pinktum.com/de/e-learnings/business/ich-berate-meine-kundinnen-noch-nicht-ganzheitlich-genug-cmi005-de/
mailto:kontakt@pinktum.com
https://www.pinktum.com
https://www.pinktum.com/de/testzugang/
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Businesskompetenz 2 Verkaufen

Verkaufsgesprach: Ich mochte meine Kund:in-
nen nicht uberrumpeln

Lernziele Zielgruppe
. Lernen, wie der Ubergang ins Verkaufsgesprach Mitarbeitende mit und ohne Fihrungsfunktion
gelingt

Passende Macrolearnings

Zu diesem Microlearning gibt es passende
Macrolearnings. Diese finden sie hier.

Verfiigbar in den Sprachen:
Rl [3 .
a Deutsch glg Englisch

-
& Spanisch

MICROLEARNING
@ 3 Minuten

PINKTUM®®

kontakt@pinktum.com | +49 89 547 27 84 10 | pinktum.com Einen kostenlosen Testzugang erhalten Sie hier



https://www.pinktum.com/de/e-learnings/business/verkaufsgespr%C3%A4ch-ich-m%C3%B6chte-meine-kundinnen-nicht-%C3%BCberrumpeln-cmi006-de/
https://www.pinktum.com/de/e-learnings/business/verkaufsgespr%C3%A4ch-ich-m%C3%B6chte-meine-kundinnen-nicht-%C3%BCberrumpeln-cmi006-de/
mailto:kontakt@pinktum.com
https://www.pinktum.com
https://www.pinktum.com/de/testzugang/
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Businesskompetenz 2 Verkaufen

Auf Veranstaltungen trau ich mich nicht zu
netzwerken

Lernziele Zielgruppe

« wissen, mit welchem Mindset, welcher Kérpersprache  Mitarbeitende mit und ohne Fiihrungsfunktion
und welchen Inhalten man auf Netzwerk-Events punk-
ten kann

Passende Macrolearnings

Zu diesem Microlearning gibt es passende
Macrolearnings. Diese finden sie hier.

Verfiigbar in den Sprachen:
Rl [3 .
a Deutsch -4|g Englisch

& Spanisch

MICROLEARNING
@ 3 Minuten

PINKTUM®®

kontakt@pinktum.com | +49 89 547 27 84 10 | pinktum.com Einen kostenlosen Testzugang erhalten Sie hier



https://www.pinktum.com/de/e-learnings/business/auf-veranstaltungen-trau-ich-mich-nicht-zu-netzwerken-cmi008-de/
https://www.pinktum.com/de/e-learnings/business/auf-veranstaltungen-trau-ich-mich-nicht-zu-netzwerken-cmi008-de/
mailto:kontakt@pinktum.com
https://www.pinktum.com
https://www.pinktum.com/de/testzugang/
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Businesskompetenz 2 Verkaufen

Kaltakquise ist mir unangenehm

Lernziele Zielgruppe
« Deine inneren Barrieren vor Kaltakquise zu iiber- Mitarbeitende mit und ohne Fihrungsfunktion
winden

Passende Macrolearnings

Zu diesem Microlearning gibt es passende
Macrolearnings. Diese finden sie hier.

Verfiigbar in den Sprachen:
N L3 .
a Deutsch glg Englisch

&_ Spanisch

MICROLEARNING
@ 3 Minuten

PINKTUM®®

kontakt@pinktum.com | +49 89 547 27 84 10 | pinktum.com Einen kostenlosen Testzugang erhalten Sie hier



https://www.pinktum.com/de/e-learnings/business/kaltakquise-ist-mir-unangenehm-cmi009-de/
https://www.pinktum.com/de/e-learnings/business/kaltakquise-ist-mir-unangenehm-cmi009-de/
mailto:kontakt@pinktum.com
https://www.pinktum.com
https://www.pinktum.com/de/testzugang/
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Businesskompetenz 2 Verkaufen

Ich will meine Kund:innen nicht drangen

Lernziele Zielgruppe
« Lernen, Kaufentscheidungen erfolgreich und kunde- Mitarbeitende mit und ohne Fihrungsfunktion
c ' norientiert herbeizufiihren
J j D
—_ ¥
= Passende Macrolearnings
Zu diesem Microlearning gibt es passende
- Macrolearnings. Diese finden sie hier.
Verfiigbar in den Sprachen:
a Deutsch i;lf! Englisch

MICROLEARNING
@ 3 Minuten

PINKTUM®®

kontakt@pinktum.com | +49 89 547 27 84 10 | pinktum.com Einen kostenlosen Testzugang erhalten Sie hier



https://www.pinktum.com/de/e-learnings/business/ich-will-meine-kundinnen-nicht-dr%C3%A4ngen-cmi014-de/
https://www.pinktum.com/de/e-learnings/business/ich-will-meine-kundinnen-nicht-dr%C3%A4ngen-cmi014-de/
mailto:kontakt@pinktum.com
https://www.pinktum.com
https://www.pinktum.com/de/testzugang/
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Businesskompetenz 2 Verkaufen

Meine Kund:innen finden unser Produkt zu
teuer

Lernziele Zielgruppe

« Konstruktiv auf den Einwand ,Produkt zu teuer” einge-  Mitarbeitende mit und ohne Fiihrungsfunktion
hen

Passende Macrolearnings

Zu diesem Microlearning gibt es passende
Macrolearnings. Diese finden sie hier.

Verfiigbar in den Sprachen:
Rl [3 .
a Deutsch glg Englisch

-
& Spanisch

MICROLEARNING
@ 3 Minuten

PINKTUM®®

kontakt@pinktum.com | +49 89 547 27 84 10 | pinktum.com Einen kostenlosen Testzugang erhalten Sie hier



https://www.pinktum.com/de/e-learnings/business/meine-kundinnen-finden-unser-produkt-zu-teuer-cmi016-de/
https://www.pinktum.com/de/e-learnings/business/meine-kundinnen-finden-unser-produkt-zu-teuer-cmi016-de/
mailto:kontakt@pinktum.com
https://www.pinktum.com
https://www.pinktum.com/de/testzugang/
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Businesskompetenz 2 Verkaufen

Meine Kund:innen lassen sich auch von guten
Argumenten nicht uiberzeugen

Lernziele Zielgruppe

« Kundinnen und Kunden vom wertvollen personlichen Mitarbeitende mit und ohne Fihrungsfunktion

2 Nutzen eines Produkts oder einer Dienstleistung
i lberzeugen

\ Passende Macrolearnings

Zu diesem Microlearning gibt es passende
LSS Macrolearnings. Diese finden sie hier.

Verfiigbar in den Sprachen:
Rl [3 .
a Deutsch glg Englisch

-
& Spanisch

MICROLEARNING
@ 3 Minuten

PINKTUM®®

kontakt@pinktum.com | +49 89 547 27 84 10 | pinktum.com Einen kostenlosen Testzugang erhalten Sie hier



https://www.pinktum.com/de/e-learnings/business/meine-kundinnen-lassen-sich-auch-von-guten-argumenten-nicht-%C3%BCberzeugen-cmi017-de/
https://www.pinktum.com/de/e-learnings/business/meine-kundinnen-lassen-sich-auch-von-guten-argumenten-nicht-%C3%BCberzeugen-cmi017-de/
mailto:kontakt@pinktum.com
https://www.pinktum.com
https://www.pinktum.com/de/testzugang/
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Businesskompetenz 2 Verkaufen

Hilfe! Meine Kund:innen finden mich nicht
sympathisch genug!

Lernziele Zielgruppe

« Lernen, wie man sympathischer auf Kundinnen und Mitarbeitende mit und ohne Fihrungsfunktion

r Kunden wirkt

Passende Macrolearnings

Zu diesem Microlearning gibt es passende
Macrolearnings. Diese finden sie hier.

Verfiigbar in den Sprachen:

N L

® peutsch %= Englisch

>

& Spanisch

MICROLEARNING
@ 3 Minuten

PINKTUM®®

kontakt@pinktum.com | +49 89 547 27 84 10 | pinktum.com Einen kostenlosen Testzugang erhalten Sie hier



https://www.pinktum.com/de/e-learnings/business/hilfe-meine-kundinnen-finden-mich-nicht-sympathisch-genug-cmi007-de/
https://www.pinktum.com/de/e-learnings/business/hilfe-meine-kundinnen-finden-mich-nicht-sympathisch-genug-cmi007-de/
mailto:kontakt@pinktum.com
https://www.pinktum.com
https://www.pinktum.com/de/testzugang/
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Businesskompetenz 2 Verkaufen

Ich weil} nicht, was meine Kund:innen wirklich
wollen

Lernziele Zielgruppe

« Herausfinden, was die Kundschaft wirklich bewegt Mitarbeitende mit und ohne Fihrungsfunktion

Passende Macrolearnings

Zu diesem Microlearning gibt es passende
Macrolearnings. Diese finden sie hier.

Verfiigbar in den Sprachen:

a Deutsch * Englisch

MICROLEARNING
@ 2 Minuten

PINKTUM®®

kontakt@pinktum.com | +49 89 547 27 84 10 | pinktum.com Einen kostenlosen Testzugang erhalten Sie hier



https://www.pinktum.com/de/e-learnings/business/ich-wei-nicht-was-meine-kundinnen-wirklich-wollen-cmi011-de/
https://www.pinktum.com/de/e-learnings/business/ich-wei-nicht-was-meine-kundinnen-wirklich-wollen-cmi011-de/
mailto:kontakt@pinktum.com
https://www.pinktum.com
https://www.pinktum.com/de/testzugang/
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Businesskompetenz 2 Verkaufen

Ich mochte meine Kundenbeziehung ver-
tiefen, ohne zu nerven

Lernziele Zielgruppe

« Wissen, wie du mit personlichen Gesten deinen Mitarbeitende mit und ohne Fihrungsfunktion
Kund:innen Wertschatzung zeigst

p ! Passende Macrolearnings

{
} ’ l Zu diesem Microlearning gibt es passende
{ - Macrolearnings. Diese finden sie hier.

Verfiigbar in den Sprachen:

a Deutsch * Englisch

MICROLEARNING
@ 3 Minuten

PINKTUM®®

kontakt@pinktum.com | +49 89 547 27 84 10 | pinktum.com Einen kostenlosen Testzugang erhalten Sie hier



https://www.pinktum.com/de/e-learnings/business/ich-m%C3%B6chte-meine-kundenbeziehung-vertiefen-ohne-zu-nerven-cmi012-de/
https://www.pinktum.com/de/e-learnings/business/ich-m%C3%B6chte-meine-kundenbeziehung-vertiefen-ohne-zu-nerven-cmi012-de/
mailto:kontakt@pinktum.com
https://www.pinktum.com
https://www.pinktum.com/de/testzugang/

101

Businesskompetenz 2 Verkaufen

Meine Mitarbeiter:innen betreiben kein
Cross-Selling

Lernziele Zielgruppe
o L= - Verstehen, warum Mitarbeitende nicht aktiv Fiihrungskrafte
L IR . Cross-Selling betreiben, und sie dabei unterstiitzen
%0 - Passende Macrolearnings

Zu diesem Microlearning gibt es passende
£ | Macrolearnings. Diese finden sie hier.

Verfiigbar in den Sprachen:

a Deutsch i;'f! Englisch

MICROLEARNING
@ 3 Minuten

PINKTUM®®

kontakt@pinktum.com | +49 89 547 27 84 10 | pinktum.com Einen kostenlosen Testzugang erhalten Sie hier



https://www.pinktum.com/de/e-learnings/business/meine-mitarbeiterinnen-betreiben-kein-crossselling-cmi013-de/
https://www.pinktum.com/de/e-learnings/business/meine-mitarbeiterinnen-betreiben-kein-crossselling-cmi013-de/
mailto:kontakt@pinktum.com
https://www.pinktum.com
https://www.pinktum.com/de/testzugang/
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Businesskompetenz 2 Verkaufen

Ich habe Schwierigkeiten, bei Kund:innen die
Entscheiderstruktur herauszufinden

Lernziele Zielgruppe

« Durch gezieltes Fragen die Entscheiderstruktur von Mitarbeitende mit und ohne Fihrungsfunktion

?

9 @ Kund:innen herausfinden
0 - ﬁ Passende Macrolearnings
Verfiigbar in den Sprachen:

a Deutsch i;lfe Englisch

Zu diesem Microlearning gibt es passende
Macrolearnings. Diese finden sie hier.

MICROLEARNING
@ 2 Minuten

PINKTUM®®

kontakt@pinktum.com | +49 89 547 27 84 10 | pinktum.com Einen kostenlosen Testzugang erhalten Sie hier



https://www.pinktum.com/de/e-learnings/business/ich-habe-schwierigkeiten-bei-kundinnen-die-entscheiderstruktur-herauszufinden-cmi015-de/
https://www.pinktum.com/de/e-learnings/business/ich-habe-schwierigkeiten-bei-kundinnen-die-entscheiderstruktur-herauszufinden-cmi015-de/
mailto:kontakt@pinktum.com
https://www.pinktum.com
https://www.pinktum.com/de/testzugang/
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Businesskompetenz 2 Verkaufen

Tipps flir den betrieblichen Beziehungsaufbau

Lernziele Zielgruppe

« Eine gute Beziehung zu Kund:innen herstellen kénnen  Mitarbeitende mit und ohne Fiihrungsfunktion

b ]
? < Passende Macrolearnings

‘ - s Zu diesem Microlearning gibt es passende
Macrolearnings. Diese finden sie hier.

Verfiigbar in den Sprachen:

a Deutsch

MICROLEARNING
@ 3 Minuten

PINKTUM®®

kontakt@pinktum.com | +49 89 547 27 84 10 | pinktum.com Einen kostenlosen Testzugang erhalten Sie hier



https://www.pinktum.com/de/e-learnings/business/tipps-f%C3%BCr-den-betrieblichen-beziehungsaufbau-kmi054-de/
https://www.pinktum.com/de/e-learnings/business/tipps-f%C3%BCr-den-betrieblichen-beziehungsaufbau-kmi054-de/
mailto:kontakt@pinktum.com
https://www.pinktum.com
https://www.pinktum.com/de/testzugang/
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Businesskompetenz 2 Verkaufen

Kontaktchancen erkennen und nutzen

Lernziele Zielgruppe

« Vertriebliche Einstiege erkennen Mitarbeitende mit und ohne Fihrungsfunktion

Passende Macrolearnings

Zu diesem Microlearning gibt es passende
Macrolearnings. Diese finden sie hier.

o =

Verfiigbar in den Sprachen:

a Deutsch

MICROLEARNING
@ 3 Minuten

PINKTUM®®

kontakt@pinktum.com | +49 89 547 27 84 10 | pinktum.com Einen kostenlosen Testzugang erhalten Sie hier



https://www.pinktum.com/de/e-learnings/business/kontaktchancen-erkennen-und-nutzen-kmi066-de/
https://www.pinktum.com/de/e-learnings/business/kontaktchancen-erkennen-und-nutzen-kmi066-de/
mailto:kontakt@pinktum.com
https://www.pinktum.com
https://www.pinktum.com/de/testzugang/
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Businesskompetenz 2 Verkaufen

Kundenbeziehungen verbessern und vertiefen

Lernziele Zielgruppe
« Beziehungen zu Kund:innen nachhaltig entwickeln Mitarbeitende mit und ohne Fihrungsfunktion
€& i)
Passende Macrolearnings

Zu diesem Microlearning gibt es passende
Macrolearnings. Diese finden sie hier.

el

Verfiigbar in den Sprachen:

a Deutsch

MICROLEARNING
@ 3 Minuten

PINKTUM®®

kontakt@pinktum.com | +49 89 547 27 84 10 | pinktum.com Einen kostenlosen Testzugang erhalten Sie hier



https://www.pinktum.com/de/e-learnings/business/kundenbeziehungen-verbessern-und-vertiefen-kmi114-de/
https://www.pinktum.com/de/e-learnings/business/kundenbeziehungen-verbessern-und-vertiefen-kmi114-de/
mailto:kontakt@pinktum.com
https://www.pinktum.com
https://www.pinktum.com/de/testzugang/

106

Businesskompetenz 2 Verkaufen

Nutzen argumentieren mit der
50 -N Stufen-Technik

Lernziele Zielgruppe
2 « Die 5-Stufen-Technik kennen und im Beratungsalltag Mitarbeitende mit und ohne Fihrungsfunktion
? einsetzen kdnnen
s e
4 Ral
| 2 E. - Passende Macrolearnings
[ 1|
Zu diesem Microlearning gibt es passende
L 1 -

Macrolearnings. Diese finden sie hier.

Verfiigbar in den Sprachen:

a Deutsch

MICROLEARNING
@ 3 Minuten

PINKTUM®®

kontakt@pinktum.com | +49 89 547 27 84 10 | pinktum.com Einen kostenlosen Testzugang erhalten Sie hier



https://www.pinktum.com/de/e-learnings/business/nutzen-argumentieren-mit-der-5stufentechnik-kmi098-de/
https://www.pinktum.com/de/e-learnings/business/nutzen-argumentieren-mit-der-5stufentechnik-kmi098-de/
mailto:kontakt@pinktum.com
https://www.pinktum.com
https://www.pinktum.com/de/testzugang/
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Businesskompetenz 2 Verkaufen

Auf ein ,Nein” von Kund:innen adaquat
reagieren — ,Nein” ist nicht gleich ,Nein“!

Lernziele Zielgruppe

« Auf Einwande der Kund:innen konstruktiv reagieren Mitarbeitende mit und ohne Fihrungsfunktion

Passende Macrolearnings

Zu diesem Microlearning gibt es passende
Macrolearnings. Diese finden sie hier.

Verfiigbar in den Sprachen:

a Deutsch

MICROLEARNING
@ 3 Minuten

PINKTUM®®

kontakt@pinktum.com | +49 89 547 27 84 10 | pinktum.com Einen kostenlosen Testzugang erhalten Sie hier



https://www.pinktum.com/de/e-learnings/business/auf-ein-nein-von-kundinnen-ad%C3%A4quat-reagieren-nein-ist-nicht-gleich-nein-kmi015-de/
https://www.pinktum.com/de/e-learnings/business/auf-ein-nein-von-kundinnen-ad%C3%A4quat-reagieren-nein-ist-nicht-gleich-nein-kmi015-de/
mailto:kontakt@pinktum.com
https://www.pinktum.com
https://www.pinktum.com/de/testzugang/
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Businesskompetenz 2 Verkaufen

Einwande entkraften mit der Quittungsmeth-
ode

Lernziele Zielgruppe
N « Mit der Quittungsmethode Einwédnde verstehen, Mitarbeitende mit und ohne Fihrungsfunktion
([ =4 akzeptieren und widerlegen kdnnen
- Passende Macrolearnings
‘-L Zu diesem I.\/I|crole-arn|ng gibt e§ péssende
L - Macrolearnings. Diese finden sie hier.

Verfiigbar in den Sprachen:

a Deutsch

MICROLEARNING
@ 3 Minuten

PINKTUM®®

kontakt@pinktum.com | +49 89 547 27 84 10 | pinktum.com Einen kostenlosen Testzugang erhalten Sie hier



https://www.pinktum.com/de/e-learnings/business/einw%C3%A4nde-entkr%C3%A4ften-mit-der-quittungsmethode-kmi016-de/
https://www.pinktum.com/de/e-learnings/business/einw%C3%A4nde-entkr%C3%A4ften-mit-der-quittungsmethode-kmi016-de/
mailto:kontakt@pinktum.com
https://www.pinktum.com
https://www.pinktum.com/de/testzugang/
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Businesskompetenz 2 Verhandeln

Netiquette beachten und online gut auftreten

Lernziele Zielgruppe

« Netiquette-Regeln kennen und im Alltag berlicksichti-  Mitarbeitende mit und ohne Fiihrungsfunktion

gen
Passende Macrolearnings
Zu diesem Microlearning gibt es passende
Macrolearnings. Diese finden sie hier.

Verfiigbar in den Sprachen:

a Deutsch

MICROLEARNING

3 Minuten

PINKTUM®®

kontakt@pinktum.com | +49 89 547 27 84 10 | pinktum.com Einen kostenlosen Testzugang erhalten Sie hier



https://www.pinktum.com/de/e-learnings/business/netiquette-beachten-und-online-gut-auftreten-kmi078-de/
https://www.pinktum.com/de/e-learnings/business/netiquette-beachten-und-online-gut-auftreten-kmi078-de/
mailto:kontakt@pinktum.com
https://www.pinktum.com
https://www.pinktum.com/de/testzugang/
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Businesskompetenz 2 Verhandeln

Das Harvard-Konzept

Lernziele Zielgruppe

« Die vier Grundsatze des Harvard-Konzepts anwenden  Mitarbeitende mit und ohne Fiihrungsfunktion
kénnen

Passende Macrolearnings

Zu diesem Microlearning gibt es passende
Macrolearnings. Diese finden sie hier.

Verfiigbar in den Sprachen:

a Deutsch

MICROLEARNING
@ 2 Minuten

PINKTUM®®

kontakt@pinktum.com | +49 89 547 27 84 10 | pinktum.com Einen kostenlosen Testzugang erhalten Sie hier



https://www.pinktum.com/de/e-learnings/business/das-harvardkonzept-kmi035-de/
https://www.pinktum.com/de/e-learnings/business/das-harvardkonzept-kmi035-de/
mailto:kontakt@pinktum.com
https://www.pinktum.com
https://www.pinktum.com/de/testzugang/
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Businesskompetenz > Train the Trainer

Wissen online effektiv vermitteln

Lernziele Zielgruppe

« Online erfolgreich Wissen vermitteln kénnen Mitarbeitende mit und ohne Fihrungsfunktion

Passende Macrolearnings

Zu diesem Microlearning gibt es passende
Macrolearnings. Diese finden sie hier.

Verfiigbar in den Sprachen:

a Deutsch

MICROLEARNING
@ 3 Minuten

PINKTUM®®

kontakt@pinktum.com | +49 89 547 27 84 10 | pinktum.com Einen kostenlosen Testzugang erhalten Sie hier



https://www.pinktum.com/de/e-learnings/business/wissen-online-effektiv-vermitteln-kmi051-de/
https://www.pinktum.com/de/e-learnings/business/wissen-online-effektiv-vermitteln-kmi051-de/
mailto:kontakt@pinktum.com
https://www.pinktum.com
https://www.pinktum.com/de/testzugang/

112

Businesskompetenz > Train the Trainer

Mit herausfordernden Trainingsteil-
nehmenden umgehen

Lernziele Zielgruppe

o « Finf Typen von herausfordernden Trainingsteil- Mitarbeitende mit und ohne Fihrungsfunktion
A nehmenden kennen sowie wissen, wie du mit ihnen
umgehen kannst

- Passende Macrolearnings
i Ir Zu diesem Microlearning gibt es passende
FOR ERA N Macrolearnings. Diese finden sie hier.

Verfiigbar in den Sprachen:

a Deutsch

MICROLEARNING
@ 3 Minuten

PINKTUM®®

kontakt@pinktum.com | +49 89 547 27 84 10 | pinktum.com Einen kostenlosen Testzugang erhalten Sie hier



https://www.pinktum.com/de/e-learnings/business/mit-herausfordernden-trainingsteilnehmenden-umgehen-kmi083-de/
https://www.pinktum.com/de/e-learnings/business/mit-herausfordernden-trainingsteilnehmenden-umgehen-kmi083-de/
mailto:kontakt@pinktum.com
https://www.pinktum.com
https://www.pinktum.com/de/testzugang/
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Businesskompetenz > Train the Trainer

Teilnehmende durch die fiinf Phasen eines
Trainings begleiten

Lernziele Zielgruppe

« Geeignete Mallnahmen fiir die fiinf typischen Phasen  Mitarbeitende mit und ohne Fiihrungsfunktion
eines Trainings kennen

Passende Macrolearnings

Zu diesem Microlearning gibt es passende
Macrolearnings. Diese finden sie hier.

Verfiigbar in den Sprachen:

a Deutsch

MICROLEARNING
@ 3 Minuten

PINKTUM®®

kontakt@pinktum.com | +49 89 547 27 84 10 | pinktum.com Einen kostenlosen Testzugang erhalten Sie hier



https://www.pinktum.com/de/e-learnings/business/teilnehmende-durch-die-f%C3%BCnf-phasen-eines-trainings-begleiten-kmi084-de/
https://www.pinktum.com/de/e-learnings/business/teilnehmende-durch-die-f%C3%BCnf-phasen-eines-trainings-begleiten-kmi084-de/
mailto:kontakt@pinktum.com
https://www.pinktum.com
https://www.pinktum.com/de/testzugang/
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Businesskompetenz > Projektmanagement

Vier Erfolgsfaktoren furs klassische Projekt-
management

A

Verfiigbar in den Sprachen:

Lernziele Zielgruppe

« Die vier Erfolgsfaktoren fiir eine gelungene Projekt- Mitarbeitende mit und ohne Fihrungsfunktion
planung und -umsetzung kennenlernen und verinner-
lichen

Passende Macrolearnings

Zu diesem Microlearning gibt es passende
Macrolearnings. Diese finden sie hier.

a Deutsch

MICROLEARNING

3 Minuten

PINKTUM®®

kontakt@pinktum.com | +49 89 547 27 84 10 | pinktum.com Einen kostenlosen Testzugang erhalten Sie hier



https://www.pinktum.com/de/e-learnings/business/vier-erfolgsfaktoren-f%C3%BCrs-klassische-projektmanagement-kmi131-de/
https://www.pinktum.com/de/e-learnings/business/vier-erfolgsfaktoren-f%C3%BCrs-klassische-projektmanagement-kmi131-de/
mailto:kontakt@pinktum.com
https://www.pinktum.com
https://www.pinktum.com/de/testzugang/

115

Businesskompetenz > Projektmanagement

Ein Projekt von einer Aufgabe unterscheiden

Lernziele Zielgruppe
&? « Ein Projekt als solches identifizieren Mitarbeitende mit und ohne Fihrungsfunktion
; A </>
AUFGABE .
_. Passende Macrolearnings
, ol
| Zu diesem Microlearning gibt es passende

“‘ Macrolearnings. Diese finden sie hier.

Verfiigbar in den Sprachen:

a Deutsch

MICROLEARNING
@ 2 Minuten

PINKTUM®®

kontakt@pinktum.com | +49 89 547 27 84 10 | pinktum.com Einen kostenlosen Testzugang erhalten Sie hier



https://www.pinktum.com/de/e-learnings/business/ein-projekt-von-einer-aufgabe-unterscheiden-kmi129-de/
https://www.pinktum.com/de/e-learnings/business/ein-projekt-von-einer-aufgabe-unterscheiden-kmi129-de/
mailto:kontakt@pinktum.com
https://www.pinktum.com
https://www.pinktum.com/de/testzugang/
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Businesskompetenz > Projektmanagement

Risiken im Projektmanagement erkennen und
managen

Lernziele Zielgruppe

« Risiken im klassischen Projektmanagement erkennen  Mitarbeitende mit und ohne Fiihrungsfunktion
und Gegenmalnahmen ergreifen

. ~s<

Passende Macrolearnings

Zu diesem Microlearning gibt es passende
Macrolearnings. Diese finden sie hier.

i

Verfiigbar in den Sprachen:

a Deutsch

MICROLEARNING
@ 4 Minuten

PINKTUM®®

kontakt@pinktum.com | +49 89 547 27 84 10 | pinktum.com Einen kostenlosen Testzugang erhalten Sie hier



https://www.pinktum.com/de/e-learnings/business/risiken-im-projektmanagement-erkennen-und-managen-kmi059-de/
https://www.pinktum.com/de/e-learnings/business/risiken-im-projektmanagement-erkennen-und-managen-kmi059-de/
mailto:kontakt@pinktum.com
https://www.pinktum.com
https://www.pinktum.com/de/testzugang/
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Businesskompetenz > Projektmanagement

Stakeholder analysieren und managen

Lernziele Zielgruppe
®. o « Stakeholder:innen im klassischen Projektmanage- Mitarbeitende mit und ohne Fihrungsfunktion
[ ; , ment analysieren und managen
‘ Passende Macrolearnings
:“ . L Zu diesem Microlearning gibt es passende

Macrolearnings. Diese finden sie hier.

Verfiigbar in den Sprachen:

a Deutsch

MICROLEARNING
@ 3 Minuten

PINKTUM®®

kontakt@pinktum.com | +49 89 547 27 84 10 | pinktum.com Einen kostenlosen Testzugang erhalten Sie hier



https://www.pinktum.com/de/e-learnings/business/stakeholder-analysieren-und-managen-kmi058-de/
https://www.pinktum.com/de/e-learnings/business/stakeholder-analysieren-und-managen-kmi058-de/
mailto:kontakt@pinktum.com
https://www.pinktum.com
https://www.pinktum.com/de/testzugang/
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Businesskompetenz 2 Moderation & Prdsentation

Ich muss uberzeugen, bin aber eher ein
niichterner Typ

Lernziele Zielgruppe

« Mit Authentizitat, Sicherheit und Storytelling bei Mitarbeitende mit und ohne Fihrungsfunktion
Prasentationen iberzeugen

Passende Macrolearnings

Zu diesem Microlearning gibt es passende
Macrolearnings. Diese finden sie hier.

Verfiigbar in den Sprachen:

a Deutsch

MICROLEARNING
@ 3 Minuten

PINKTUM®®

kontakt@pinktum.com | +49 89 547 27 84 10 | pinktum.com Einen kostenlosen Testzugang erhalten Sie hier



https://www.pinktum.com/de/e-learnings/business/ich-muss-%C3%BCberzeugen-bin-aber-eher-ein-n%C3%BCchterner-typ-cmi070-de/
https://www.pinktum.com/de/e-learnings/business/ich-muss-%C3%BCberzeugen-bin-aber-eher-ein-n%C3%BCchterner-typ-cmi070-de/
mailto:kontakt@pinktum.com
https://www.pinktum.com
https://www.pinktum.com/de/testzugang/
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Businesskompetenz 2 Moderation & Prdsentation

Ich schaffe es nicht, in Meetings alle Teil-
nehmenden gut einzubinden

Lernziele Zielgruppe

« Teilnehmende in Meetings konstruktiv einbinden Mitarbeitende mit und ohne Fihrungsfunktion

‘}! j Passende Macrolearnings
-
l' 7 Zu diesem Microlearning gibt es passende
J - Macrolearnings. Diese finden sie hier.

Verfiigbar in den Sprachen:

N L

= Englisch

Kl B

a Deutsch

MICROLEARNING
@ 3 Minuten

PINKTUM®®

kontakt@pinktum.com | +49 89 547 27 84 10 | pinktum.com Einen kostenlosen Testzugang erhalten Sie hier



https://www.pinktum.com/de/e-learnings/business/ich-schaffe-es-nicht-in-meetings-alle-teilnehmenden-gut-einzubinden-cmi065-de/
https://www.pinktum.com/de/e-learnings/business/ich-schaffe-es-nicht-in-meetings-alle-teilnehmenden-gut-einzubinden-cmi065-de/
mailto:kontakt@pinktum.com
https://www.pinktum.com
https://www.pinktum.com/de/testzugang/
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Businesskompetenz 2 Moderation & Prdsentation

Ich habe gleich einen Vortrag und bin extrem
nervos

Lernziele Zielgruppe
« Nervositat vor Vortragen in positive Energie verwan- Mitarbeitende mit und ohne Fihrungsfunktion
deln

Passende Macrolearnings

Zu diesem Microlearning gibt es passende
Macrolearnings. Diese finden sie hier.

Verfiigbar in den Sprachen:

a Deutsch g Spanisch

MICROLEARNING
@ 3 Minuten

PINKTUM®®

kontakt@pinktum.com | +49 89 547 27 84 10 | pinktum.com Einen kostenlosen Testzugang erhalten Sie hier



https://www.pinktum.com/de/e-learnings/business/ich-habe-gleich-einen-vortrag-und-bin-extrem-nerv%C3%B6s-cmi018-de/
https://www.pinktum.com/de/e-learnings/business/ich-habe-gleich-einen-vortrag-und-bin-extrem-nerv%C3%B6s-cmi018-de/
mailto:kontakt@pinktum.com
https://www.pinktum.com
https://www.pinktum.com/de/testzugang/
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Businesskompetenz 2 Moderation & Prdsentation

Souveran online auftreten

Lernziele Zielgruppe
« Souverdn online auftreten und die Zuhoérer:innen Mitarbeitende mit und ohne Fihrungsfunktion
begeistern

Passende Macrolearnings

Zu diesem Microlearning gibt es passende
Macrolearnings. Diese finden sie hier.

Verfiigbar in den Sprachen:

a Deutsch

MICROLEARNING
@ 3 Minuten

PINKTUM®®

kontakt@pinktum.com | +49 89 547 27 84 10 | pinktum.com Einen kostenlosen Testzugang erhalten Sie hier



https://www.pinktum.com/de/e-learnings/business/souver%C3%A4n-online-auftreten-kmi079-de/
https://www.pinktum.com/de/e-learnings/business/souver%C3%A4n-online-auftreten-kmi079-de/
mailto:kontakt@pinktum.com
https://www.pinktum.com
https://www.pinktum.com/de/testzugang/

Businesskompetenz 2 Moderation & Prdsentation

Teilnehmende in Online-Meetings managen

"v &

A
1

LS

Verfiigbar in den Sprachen:

a Deutsch

MICROLEARNING
@ 3 Minuten

kontakt@pinktum.com | +49 89 547 27 84 10 | pinktum.com

Lernziele

« Teilnehmende in Online-Meetings effektiv einbinden

122

Zielgruppe

Mitarbeitende mit und ohne Fihrungsfunktion

Passende Macrolearnings

Zu diesem Microlearning gibt es passende
Macrolearnings. Diese finden sie hier.

PINKTUM®®

Einen kostenlosen Testzugang erhalten Sie hier


https://www.pinktum.com/de/e-learnings/business/teilnehmende-in-onlinemeetings-managen-kmi122-de/
https://www.pinktum.com/de/e-learnings/business/teilnehmende-in-onlinemeetings-managen-kmi122-de/
mailto:kontakt@pinktum.com
https://www.pinktum.com
https://www.pinktum.com/de/testzugang/
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Businesskompetenz 2 Moderation & Prdsentation

Online-Meetings erfolgreich durchfiithren

Lernziele Zielgruppe

« Online-Meetings erfolgreich vorbereiten, durchfiihren  Mitarbeitende mit und ohne Fiihrungsfunktion
und nachbereiten

Passende Macrolearnings

Zu diesem Microlearning gibt es passende
Macrolearnings. Diese finden sie hier.

Verfiigbar in den Sprachen:

a Deutsch

MICROLEARNING
@ 3 Minuten

PINKTUM®®

kontakt@pinktum.com | +49 89 547 27 84 10 | pinktum.com Einen kostenlosen Testzugang erhalten Sie hier



https://www.pinktum.com/de/e-learnings/business/onlinemeetings-erfolgreich-durchf%C3%BChren-kmi121-de/
https://www.pinktum.com/de/e-learnings/business/onlinemeetings-erfolgreich-durchf%C3%BChren-kmi121-de/
mailto:kontakt@pinktum.com
https://www.pinktum.com
https://www.pinktum.com/de/testzugang/
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Businesskompetenz 2 Moderation & Prdsentation

Die Grundelemente einer Prasentation

Lernziele Zielgruppe

« wissen, wie Einleitung, Hauptteil und Schluss einer Mitarbeitende mit und ohne Fihrungsfunktion
Prasentation Struktur geben

L

Passende Macrolearnings

Zu diesem Microlearning gibt es passende
Macrolearnings. Diese finden sie hier.

b
'l

Verfiigbar in den Sprachen:

a Deutsch g Spanisch

MICROLEARNING
@ 2 Minuten

PINKTUM®®

kontakt@pinktum.com | +49 89 547 27 84 10 | pinktum.com Einen kostenlosen Testzugang erhalten Sie hier



https://www.pinktum.com/de/e-learnings/business/die-grundelemente-einer-pr%C3%A4sentation-kmi027-de/
https://www.pinktum.com/de/e-learnings/business/die-grundelemente-einer-pr%C3%A4sentation-kmi027-de/
mailto:kontakt@pinktum.com
https://www.pinktum.com
https://www.pinktum.com/de/testzugang/
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Businesskompetenz 2 Moderation & Prdsentation

Im Voraus planen und entspannter prasen-
tieren

Lernziele Zielgruppe
« wissen, wie man durch Planung von Zeit, Ort, Sitzord-  Mitarbeitende mit und ohne Fiihrungsfunktion
{ nung und Technik Prasentationen den Stress nehmen
@@\w kann
s ; - Passende Macrolearnings
/ L _ﬁ Zu diesem Microlearning gibt es passende

Macrolearnings. Diese finden sie hier.

Verfiigbar in den Sprachen:

a Deutsch g Spanisch

MICROLEARNING
@ 3 Minuten

PINKTUM®®

kontakt@pinktum.com | +49 89 547 27 84 10 | pinktum.com Einen kostenlosen Testzugang erhalten Sie hier



https://www.pinktum.com/de/e-learnings/business/im-voraus-planen-und-entspannter-pr%C3%A4sentieren-kmi028-de/
https://www.pinktum.com/de/e-learnings/business/im-voraus-planen-und-entspannter-pr%C3%A4sentieren-kmi028-de/
mailto:kontakt@pinktum.com
https://www.pinktum.com
https://www.pinktum.com/de/testzugang/

Businesskompetenz 2 Moderation & Prdsentation

Besser prasentieren mit den vier ,Ver-

standlichmachern”

Verfiigbar in den Sprachen:

a Deutsch g Spanisch

MICROLEARNING
@ 2 Minuten

kontakt@pinktum.com | +49 89 547 27 84 10 | pinktum.com

Lernziele

« Die vier Verstandlichmacher Einfachheit, Gliederung,
Kirze und zuséatzliche Stimulanz kennen und anwen-
den kénnen

126

Zielgruppe

Mitarbeitende mit und ohne Fihrungsfunktion

Passende Macrolearnings

Zu diesem Microlearning gibt es passende
Macrolearnings. Diese finden sie hier.

PINKTUM®®

Einen kostenlosen Testzugang erhalten Sie hier


https://www.pinktum.com/de/e-learnings/business/besser-pr%C3%A4sentieren-mit-den-vier-verst%C3%A4ndlichmachern-kmi029-de/
https://www.pinktum.com/de/e-learnings/business/besser-pr%C3%A4sentieren-mit-den-vier-verst%C3%A4ndlichmachern-kmi029-de/
mailto:kontakt@pinktum.com
https://www.pinktum.com
https://www.pinktum.com/de/testzugang/
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Businesskompetenz > Agilitdt & Innovation

So bereitet sich dein Team auf den De-
sign-Thinking-Prozess vor

Lernziele Zielgruppe

« Ideale Voraussetzungen fiir den Design-Think- Mitarbeitende mit und ohne Fihrungsfunktion
ing-Prozess schaffen

Passende Macrolearnings

Zu diesem Microlearning gibt es passende
Macrolearnings. Diese finden sie hier.

Verfiigbar in den Sprachen:

a Deutsch

MICROLEARNING
@ 3 Minuten

PINKTUM®®

kontakt@pinktum.com | +49 89 547 27 84 10 | pinktum.com Einen kostenlosen Testzugang erhalten Sie hier



https://www.pinktum.com/de/e-learnings/business/so-bereitet-sich-dein-team-auf-den-designthinkingprozess-vor-kmi130-de/
https://www.pinktum.com/de/e-learnings/business/so-bereitet-sich-dein-team-auf-den-designthinkingprozess-vor-kmi130-de/
mailto:kontakt@pinktum.com
https://www.pinktum.com
https://www.pinktum.com/de/testzugang/
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Businesskompetenz > Agilitdt & Innovation

Aufwande realistisch einschatzen mit Plan-
ning Poker

Lernziele Zielgruppe

« Zeit- und Arbeitsaufwadnde gemeinsam realistisch Mitarbeitende mit und ohne Fihrungsfunktion
einschatzen

Passende Macrolearnings

Zu diesem Microlearning gibt es passende
Macrolearnings. Diese finden sie hier.

Verfiigbar in den Sprachen:
Rl [3 .
a Deutsch glg Englisch

-
& Spanisch

MICROLEARNING
@ 3 Minuten

PINKTUM®®

kontakt@pinktum.com | +49 89 547 27 84 10 | pinktum.com Einen kostenlosen Testzugang erhalten Sie hier



https://www.pinktum.com/de/e-learnings/business/aufw%C3%A4nde-realistisch-einsch%C3%A4tzen-mit-planning-poker-kmi001-de/
https://www.pinktum.com/de/e-learnings/business/aufw%C3%A4nde-realistisch-einsch%C3%A4tzen-mit-planning-poker-kmi001-de/
mailto:kontakt@pinktum.com
https://www.pinktum.com
https://www.pinktum.com/de/testzugang/

Businesskompetenz > Agilitdt & Innovation

Personas erstellen

Verfiigbar in den Sprachen:

S .
glg Englisch

a Deutsch

&_ Spanisch

MICROLEARNING
@ 3 Minuten

kontakt@pinktum.com | +49 89 547 27 84 10 | pinktum.com

Lernziele

« Die Perspektive von Kundinnen und Kunden ein-
nehmen

Zielgruppe

Mitarbeitende mit und ohne Fihrungsfunktion

Passende Macrolearnings

Zu diesem Microlearning gibt es passende
Macrolearnings. Diese finden sie hier.
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PINKTUM®®

Einen kostenlosen Testzugang erhalten Sie hier


https://www.pinktum.com/de/e-learnings/business/personas-erstellen-kmi002-de/
https://www.pinktum.com/de/e-learnings/business/personas-erstellen-kmi002-de/
mailto:kontakt@pinktum.com
https://www.pinktum.com
https://www.pinktum.com/de/testzugang/
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Businesskompetenz > Agilitdt & Innovation

Retrospektive-Meetings

Lernziele Zielgruppe

« Prozesse und Zusammenarbeit durch regelmaRige Mitarbeitende mit und ohne Fihrungsfunktion
1

Retrospektive-Meetings verbessern

// i A
Passende Macrolearnings

\% Zu diesem Microlearning gibt es passende
- 2 Macrolearnings. Diese finden sie hier.

Verfiigbar in den Sprachen:
N L3 .
a Deutsch glg Englisch

&_ Spanisch

MICROLEARNING
@ 3 Minuten

PINKTUM®®

kontakt@pinktum.com | +49 89 547 27 84 10 | pinktum.com Einen kostenlosen Testzugang erhalten Sie hier



https://www.pinktum.com/de/e-learnings/business/retrospektivemeetings-kmi003-de/
https://www.pinktum.com/de/e-learnings/business/retrospektivemeetings-kmi003-de/
mailto:kontakt@pinktum.com
https://www.pinktum.com
https://www.pinktum.com/de/testzugang/
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Businesskompetenz > Agilitdt & Innovation

Kreativitat fordern mit der Walt-Disney-Meth-
ode

Lernziele Zielgruppe

« Kreative Ideen entwickeln und aus unterschiedlichen  Mitarbeitende mit und ohne Fiihrungsfunktion
Blickwinkeln betrachten

Passende Macrolearnings

Zu diesem Microlearning gibt es passende
Macrolearnings. Diese finden sie hier.

Verfiigbar in den Sprachen:

a Deutsch i;'f! Englisch

MICROLEARNING
@ 2 Minuten

PINKTUM®®

kontakt@pinktum.com | +49 89 547 27 84 10 | pinktum.com Einen kostenlosen Testzugang erhalten Sie hier



https://www.pinktum.com/de/e-learnings/business/kreativit%C3%A4t-f%C3%B6rdern-mit-der-waltdisneymethode-kmi004-de/
https://www.pinktum.com/de/e-learnings/business/kreativit%C3%A4t-f%C3%B6rdern-mit-der-waltdisneymethode-kmi004-de/
mailto:kontakt@pinktum.com
https://www.pinktum.com
https://www.pinktum.com/de/testzugang/

Businesskompetenz > Agilitdt & Innovation

Was ist Agilitat?

|

Verfiigbar in den Sprachen:

S .
glg Englisch

a Deutsch

MICROLEARNING
@ 3 Minuten

kontakt@pinktum.com | +49 89 547 27 84 10 | pinktum.com

Lernziele

« Den Zusammenhang zwischen Globalisierung, Digi-
talisierung und Agilitat nachvollziehen

Zielgruppe

Mitarbeitende mit und ohne Fihrungsfunktion

Passende Macrolearnings

Zu diesem Microlearning gibt es passende
Macrolearnings. Diese finden sie hier.
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PINKTUM®®

Einen kostenlosen Testzugang erhalten Sie hier


https://www.pinktum.com/de/e-learnings/business/was-ist-agilit%C3%A4t-kmi068-de/
https://www.pinktum.com/de/e-learnings/business/was-ist-agilit%C3%A4t-kmi068-de/
mailto:kontakt@pinktum.com
https://www.pinktum.com
https://www.pinktum.com/de/testzugang/

133

Businesskompetenz > Agilitdt & Innovation

Goldene Regeln fiirs Prototyping

Lernziele Zielgruppe

« Goldene Regeln zum Umgang mit Prototypen UND Mitarbeitende mit und ohne Fihrungsfunktion
Proband:innen verstehen und verinnerlichen

Passende Macrolearnings

Zu diesem Microlearning gibt es passende
Macrolearnings. Diese finden sie hier.

Verfiigbar in den Sprachen:

a Deutsch

MICROLEARNING
@ 3 Minuten

PINKTUM®®

kontakt@pinktum.com | +49 89 547 27 84 10 | pinktum.com Einen kostenlosen Testzugang erhalten Sie hier



https://www.pinktum.com/de/e-learnings/business/goldene-regeln-f%C3%BCrs-prototyping-kmi065-de/
https://www.pinktum.com/de/e-learnings/business/goldene-regeln-f%C3%BCrs-prototyping-kmi065-de/
mailto:kontakt@pinktum.com
https://www.pinktum.com
https://www.pinktum.com/de/testzugang/
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Businesskompetenz > Agilitdt & Innovation

Wie startest du ins Prototyping?

Lernziele Zielgruppe

« Bedingungen fiir Prototyping und Testen schaffen Mitarbeitende mit und ohne Fihrungsfunktion

Passende Macrolearnings

Zu diesem Microlearning gibt es passende
- Macrolearnings. Diese finden sie hier.

Verfiigbar in den Sprachen:

a Deutsch

MICROLEARNING
@ 3 Minuten

PINKTUM®®

kontakt@pinktum.com | +49 89 547 27 84 10 | pinktum.com Einen kostenlosen Testzugang erhalten Sie hier



https://www.pinktum.com/de/e-learnings/business/wie-startest-du-ins-prototyping-kmi104-de/
https://www.pinktum.com/de/e-learnings/business/wie-startest-du-ins-prototyping-kmi104-de/
mailto:kontakt@pinktum.com
https://www.pinktum.com
https://www.pinktum.com/de/testzugang/
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Businesskompetenz > Agilitdt & Innovation

Erfolg mit Key Results messbar machen

Lernziele Zielgruppe

e « Key Results addaquat formulieren Fihrungskrafte
=
/7 Passende Macrolearnings
Zu diesem Microlearning gibt es passende
Macrolearnings. Diese finden sie hier.

Verfiigbar in den Sprachen:

a Deutsch

MICROLEARNING
@ 3 Minuten

PINKTUM®®

kontakt@pinktum.com | +49 89 547 27 84 10 | pinktum.com Einen kostenlosen Testzugang erhalten Sie hier



https://www.pinktum.com/de/e-learnings/business/erfolg-mit-key-results-messbar-machen-kmi102-de/
https://www.pinktum.com/de/e-learnings/business/erfolg-mit-key-results-messbar-machen-kmi102-de/
mailto:kontakt@pinktum.com
https://www.pinktum.com
https://www.pinktum.com/de/testzugang/
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Businesskompetenz > Agilitdt & Innovation

Mit der OKR-Methode zielorientiert arbeiten

Lernziele Zielgruppe

« Die OKR-Methode kennen und nutzen kdénnen Mitarbeitende mit und ohne Fihrungsfunktion

‘ Passende Macrolearnings

o Zu diesem Microlearning gibt es passende
1 Macrolearnings. Diese finden sie hier.

Verfiigbar in den Sprachen:

a Deutsch

MICROLEARNING
@ 3 Minuten

PINKTUM®®

kontakt@pinktum.com | +49 89 547 27 84 10 | pinktum.com Einen kostenlosen Testzugang erhalten Sie hier



https://www.pinktum.com/de/e-learnings/business/mit-der-okrmethode-zielorientiert-arbeiten-kmi103-de/
https://www.pinktum.com/de/e-learnings/business/mit-der-okrmethode-zielorientiert-arbeiten-kmi103-de/
mailto:kontakt@pinktum.com
https://www.pinktum.com
https://www.pinktum.com/de/testzugang/
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Businesskompetenz > Agilitdt & Innovation

Aufgaben im Blick behalten mit
Stand-up-Meetings

Lernziele Zielgruppe

« Stand-up-Meetings in der agilen Zusammenarbeit Mitarbeitende mit und ohne Fihrungsfunktion
nutzen kénnen

o

Passende Macrolearnings

Zu diesem Microlearning gibt es passende
Macrolearnings. Diese finden sie hier.

v
iy

Verfiigbar in den Sprachen:

a Deutsch

MICROLEARNING
@ 2 Minuten

PINKTUM®®

kontakt@pinktum.com | +49 89 547 27 84 10 | pinktum.com Einen kostenlosen Testzugang erhalten Sie hier



https://www.pinktum.com/de/e-learnings/business/aufgaben-im-blick-behalten-mit-standupmeetings-kmi092-de/
https://www.pinktum.com/de/e-learnings/business/aufgaben-im-blick-behalten-mit-standupmeetings-kmi092-de/
mailto:kontakt@pinktum.com
https://www.pinktum.com
https://www.pinktum.com/de/testzugang/

138

Businesskompetenz > Agilitdt & Innovation

So geht Kundenfokus — erste Schritte

Lernziele Zielgruppe
« Das eigene Handeln immer an den Bediirfnissen und Mitarbeitende mit und ohne Fihrungsfunktion
Wiinschen der Kund:innen ausrichten, um erfolgreich
» > Zu sein
“1-, Passende Macrolearnings

Zu diesem Microlearning gibt es passende
2 ) Macrolearnings. Diese finden sie hier.

Verfiigbar in den Sprachen:

a Deutsch

MICROLEARNING
@ 3 Minuten

PINKTUM®®

kontakt@pinktum.com | +49 89 547 27 84 10 | pinktum.com Einen kostenlosen Testzugang erhalten Sie hier



https://www.pinktum.com/de/e-learnings/business/so-geht-kundenfokus-erste-schritte-kmi062-de/
https://www.pinktum.com/de/e-learnings/business/so-geht-kundenfokus-erste-schritte-kmi062-de/
mailto:kontakt@pinktum.com
https://www.pinktum.com
https://www.pinktum.com/de/testzugang/

Businesskompetenz > Agilitdt & Innovation

Im Scrum-Team effektiv zusammenarbeiten

Verfiigbar in den Sprachen:

a Deutsch

MICROLEARNING
@ 3 Minuten

kontakt@pinktum.com | +49 89 547 27 84 10 | pinktum.com

Lernziele

« Die drei Scrum-Rollen kennen und verteilen kénnen

139

Zielgruppe

Mitarbeitende mit und ohne Fihrungsfunktion

Passende Macrolearnings

Zu diesem Microlearning gibt es passende
Macrolearnings. Diese finden sie hier.

PINKTUM®®

Einen kostenlosen Testzugang erhalten Sie hier


https://www.pinktum.com/de/e-learnings/business/im-scrumteam-effektiv-zusammenarbeiten-kmi123-de/
https://www.pinktum.com/de/e-learnings/business/im-scrumteam-effektiv-zusammenarbeiten-kmi123-de/
mailto:kontakt@pinktum.com
https://www.pinktum.com
https://www.pinktum.com/de/testzugang/
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Businesskompetenz > Agilitdt & Innovation

Mit agilen Tools den Arbeitsalltag effektiv
managen

Lernziele Zielgruppe

« Agile Tools kennen und effektiv einsetzen kdnnen Mitarbeitende mit und ohne Fihrungsfunktion

Passende Macrolearnings

v
w

Zu diesem Microlearning gibt es passende
Macrolearnings. Diese finden sie hier.

Verfiigbar in den Sprachen:

a Deutsch

MICROLEARNING
@ 3 Minuten

PINKTUM®®

kontakt@pinktum.com | +49 89 547 27 84 10 | pinktum.com Einen kostenlosen Testzugang erhalten Sie hier



https://www.pinktum.com/de/e-learnings/business/mit-agilen-tools-den-arbeitsalltag-effektiv-managen-kmi125-de/
https://www.pinktum.com/de/e-learnings/business/mit-agilen-tools-den-arbeitsalltag-effektiv-managen-kmi125-de/
mailto:kontakt@pinktum.com
https://www.pinktum.com
https://www.pinktum.com/de/testzugang/
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Businesskompetenz > Agilitdt & Innovation

VUCA wagen und meistern

Lernziele Zielgruppe
« Aktiv und erfolgreich mit Veranderungen der VUCA- Mitarbeitende mit und ohne Fihrungsfunktion
S eg T P Welt umgehen
\‘/“,7”7“\:\(
A -
Passende Macrolearnings
¥ 4

Zu diesem Microlearning gibt es passende
Macrolearnings. Diese finden sie hier.

Verfiigbar in den Sprachen:

a Deutsch

MICROLEARNING
@ 3 Minuten

PINKTUM®®

kontakt@pinktum.com | +49 89 547 27 84 10 | pinktum.com Einen kostenlosen Testzugang erhalten Sie hier



https://www.pinktum.com/de/e-learnings/business/vuca-wagen-und-meistern-kmi018-de/
https://www.pinktum.com/de/e-learnings/business/vuca-wagen-und-meistern-kmi018-de/
mailto:kontakt@pinktum.com
https://www.pinktum.com
https://www.pinktum.com/de/testzugang/
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Businesskompetenz > Agilitdt & Innovation

Mit Scrum innovativ und effektiv arbeiten

Lernziele Zielgruppe

« Die wichtigsten Scrum-Begriffe kennen und einordnen  Mitarbeitende mit und ohne Fiihrungsfunktion
kénnen

Passende Macrolearnings

Zu diesem Microlearning gibt es passende
Macrolearnings. Diese finden sie hier.

Verfiigbar in den Sprachen:

a Deutsch

MICROLEARNING
@ 3 Minuten

PINKTUM®®

kontakt@pinktum.com | +49 89 547 27 84 10 | pinktum.com Einen kostenlosen Testzugang erhalten Sie hier



https://www.pinktum.com/de/e-learnings/business/mit-scrum-innovativ-und-effektiv-arbeiten-kmi124-de/
https://www.pinktum.com/de/e-learnings/business/mit-scrum-innovativ-und-effektiv-arbeiten-kmi124-de/
mailto:kontakt@pinktum.com
https://www.pinktum.com
https://www.pinktum.com/de/testzugang/
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Businesskompetenz > Agilitdt & Innovation

Team Culture Workshop

Lernziele Zielgruppe

« Einen Team Culture Workshop abhalten und die Basis  Mitarbeitende mit und ohne Fiihrungsfunktion
fir gutes und effektives Teamwork schaffen

f_* p “
i" Passende Macrolearnings

(1
Zu diesem Microlearning gibt es passende
- Macrolearnings. Diese finden sie hier.

Verfiigbar in den Sprachen:

a Deutsch

MICROLEARNING
@ 2 Minuten

PINKTUM®®

kontakt@pinktum.com | +49 89 547 27 84 10 | pinktum.com Einen kostenlosen Testzugang erhalten Sie hier



https://www.pinktum.com/de/e-learnings/business/team-culture-workshop-kmi005-de/
https://www.pinktum.com/de/e-learnings/business/team-culture-workshop-kmi005-de/
mailto:kontakt@pinktum.com
https://www.pinktum.com
https://www.pinktum.com/de/testzugang/

Businesskompetenz > Agilitdt & Innovation

Die 9 agilen Werte

siilii 8
(&)
C
v A \= L
2

Verfiigbar in den Sprachen:

a Deutsch

MICROLEARNING
@ 3 Minuten

kontakt@pinktum.com | +49 89 547 27 84 10 | pinktum.com

Lernziele

« Die neun agilen Werte verstehen und verinnerlichen

Zielgruppe

Mitarbeitende mit und ohne Fihrungsfunktion

Passende Macrolearnings

Zu diesem Microlearning gibt es passende
Macrolearnings. Diese finden sie hier.
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PINKTUM®®

Einen kostenlosen Testzugang erhalten Sie hier


https://www.pinktum.com/de/e-learnings/business/die-9-agilen-werte-kmi006-de/
https://www.pinktum.com/de/e-learnings/business/die-9-agilen-werte-kmi006-de/
mailto:kontakt@pinktum.com
https://www.pinktum.com
https://www.pinktum.com/de/testzugang/
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Businesskompetenz > Agilitdt & Innovation

Big Data — ein kleiner Riickblick

Lernziele Zielgruppe

; « Big Data, Cloud Computing und Kiinstliche Intelligenz ~ Mitarbeitende mit und ohne Fiihrungsfunktion
AeeREacea? in ihren Grundzligen verstehen

111100010101010111110060001

011101010111001010100101010
101010111100011660111010100
111100010101010111110060001
011101010111001010100101010

R | Passende Macrolearnings

Zu diesem Microlearning gibt es passende
Macrolearnings. Diese finden sie hier.

Verfiigbar in den Sprachen:

a Deutsch

MICROLEARNING
@ 3 Minuten

PINKTUM®®

kontakt@pinktum.com | +49 89 547 27 84 10 | pinktum.com Einen kostenlosen Testzugang erhalten Sie hier



https://www.pinktum.com/de/e-learnings/business/big-data-ein-kleiner-r%C3%BCckblick-kmi008-de/
https://www.pinktum.com/de/e-learnings/business/big-data-ein-kleiner-r%C3%BCckblick-kmi008-de/
mailto:kontakt@pinktum.com
https://www.pinktum.com
https://www.pinktum.com/de/testzugang/
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Businesskompetenz > Agilitdt & Innovation

Personliche Daten schiitzen

Lernziele Zielgruppe

« Datenschutzeinstellungen selbstbestimmt verwalten Mitarbeitende mit und ohne Fihrungsfunktion
kénnen

Passende Macrolearnings

Zu diesem Microlearning gibt es passende
Macrolearnings. Diese finden sie hier.

Verfiigbar in den Sprachen:

a Deutsch

MICROLEARNING
@ 2 Minuten

PINKTUM®®

kontakt@pinktum.com | +49 89 547 27 84 10 | pinktum.com Einen kostenlosen Testzugang erhalten Sie hier



https://www.pinktum.com/de/e-learnings/business/pers%C3%B6nliche-daten-sch%C3%BCtzen-kmi009-de/
https://www.pinktum.com/de/e-learnings/business/pers%C3%B6nliche-daten-sch%C3%BCtzen-kmi009-de/
mailto:kontakt@pinktum.com
https://www.pinktum.com
https://www.pinktum.com/de/testzugang/
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Businesskompetenz > Agilitdt & Innovation

Innovativ und kundenorientiert handeln mit
Design Thinking

Lernziele Zielgruppe
. . r . . . 0 . + Produkte entwickeln kénnen, die den Wiinschen der Mitarbeitende mit und ohne Fihrungsfunktion
wmd L s Kund:innen gerecht werden
Y
Passende Macrolearnings
/

Zu diesem Microlearning gibt es passende
4 3 Macrolearnings. Diese finden sie hier.

Verfiigbar in den Sprachen:

a Deutsch

MICROLEARNING
@ 3 Minuten

PINKTUM®®

kontakt@pinktum.com | +49 89 547 27 84 10 | pinktum.com Einen kostenlosen Testzugang erhalten Sie hier



https://www.pinktum.com/de/e-learnings/business/innovativ-und-kundenorientiert-handeln-mit-design-thinking-kmi011-de/
https://www.pinktum.com/de/e-learnings/business/innovativ-und-kundenorientiert-handeln-mit-design-thinking-kmi011-de/
mailto:kontakt@pinktum.com
https://www.pinktum.com
https://www.pinktum.com/de/testzugang/

148

Businesskompetenz > Agilitdt & Innovation

Prozesse visualisieren mit Kanban

Lernziele Zielgruppe
« wissen, wie du mit Kanban die Team-Arbeitsschritte Mitarbeitende mit und ohne Fihrungsfunktion
q k4 visualisieren kannst
\ Passende Macrolearnings
Zu diesem Microlearning gibt es passende
- 7 Macrolearnings. Diese finden sie hier.

Verfiigbar in den Sprachen:

a Deutsch

MICROLEARNING
@ 3 Minuten

PINKTUM®®

kontakt@pinktum.com | +49 89 547 27 84 10 | pinktum.com Einen kostenlosen Testzugang erhalten Sie hier



https://www.pinktum.com/de/e-learnings/business/prozesse-visualisieren-mit-kanban-kmi021-de/
https://www.pinktum.com/de/e-learnings/business/prozesse-visualisieren-mit-kanban-kmi021-de/
mailto:kontakt@pinktum.com
https://www.pinktum.com
https://www.pinktum.com/de/testzugang/
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Businesskompetenz > Agilitdt & Innovation

Wertstrom verschlanken mit Line Balancing

Lernziele Zielgruppe

« wissen, wie du mit Line Balancing den Wertstrom Mitarbeitende mit und ohne Fihrungsfunktion
deiner Produktionslinie verschlanken kannst

Passende Macrolearnings

Zu diesem Microlearning gibt es passende
Macrolearnings. Diese finden sie hier.

Verfiigbar in den Sprachen:

a Deutsch

MICROLEARNING
@ 3 Minuten

PINKTUM®®

kontakt@pinktum.com | +49 89 547 27 84 10 | pinktum.com Einen kostenlosen Testzugang erhalten Sie hier



https://www.pinktum.com/de/e-learnings/business/wertstrom-verschlanken-mit-line-balancing-kmi023-de/
https://www.pinktum.com/de/e-learnings/business/wertstrom-verschlanken-mit-line-balancing-kmi023-de/
mailto:kontakt@pinktum.com
https://www.pinktum.com
https://www.pinktum.com/de/testzugang/
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Businesskompetenz > Agilitdt & Innovation

Kernursachen finden mit dem Ishikawa-Dia-
gramm

Lernziele Zielgruppe

« Wissen, wie du dem Ishikawa-Diagramm die Ein- Mitarbeitende mit und ohne Fihrungsfunktion

flussfaktoren fiir Fehler visualisieren und ihr Gewicht
bewerten kannst
Passende Macrolearnings

Zu diesem Microlearning gibt es passende
- - Macrolearnings. Diese finden sie hier.

Verfiigbar in den Sprachen:

a Deutsch

MICROLEARNING
@ 3 Minuten

PINKTUM®®

kontakt@pinktum.com | +49 89 547 27 84 10 | pinktum.com Einen kostenlosen Testzugang erhalten Sie hier



https://www.pinktum.com/de/e-learnings/business/kernursachen-finden-mit-dem-ishikawadiagramm-kmi024-de/
https://www.pinktum.com/de/e-learnings/business/kernursachen-finden-mit-dem-ishikawadiagramm-kmi024-de/
mailto:kontakt@pinktum.com
https://www.pinktum.com
https://www.pinktum.com/de/testzugang/
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Businesskompetenz > Agilitdt & Innovation

Sieben Arten der Verschwendung

Lernziele Zielgruppe

« Die sieben Arten der Verschwendung und Gegenmal}- Fiihrungskrafte
nahmen zu ihnen kennen

Passende Macrolearnings

Zu diesem Microlearning gibt es passende
Macrolearnings. Diese finden sie hier.

Verfiigbar in den Sprachen:

a Deutsch

MICROLEARNING
@ 3 Minuten

PINKTUM®®

kontakt@pinktum.com | +49 89 547 27 84 10 | pinktum.com Einen kostenlosen Testzugang erhalten Sie hier



https://www.pinktum.com/de/e-learnings/business/sieben-arten-der-verschwendung-kmi025-de/
https://www.pinktum.com/de/e-learnings/business/sieben-arten-der-verschwendung-kmi025-de/
mailto:kontakt@pinktum.com
https://www.pinktum.com
https://www.pinktum.com/de/testzugang/

152

Businesskompetenz > Agilitdt & Innovation

Kontinuierliche Verbesserungen mit dem
PDCA-Zyklus

Lernziele Zielgruppe

« Die vier Phasen des PDCA-Zyklus kennen und anwen-  Fiihrungskrafte
den kdnnen

\ Passende Macrolearnings
Zu diesem Microlearning gibt es passende
Macrolearnings. Diese finden sie hier.

Verfiigbar in den Sprachen:

a Deutsch

MICROLEARNING
@ 3 Minuten

PINKTUM®®

kontakt@pinktum.com | +49 89 547 27 84 10 | pinktum.com Einen kostenlosen Testzugang erhalten Sie hier



https://www.pinktum.com/de/e-learnings/business/kontinuierliche-verbesserungen-mit-dem-pdcazyklus-kmi026-de/
https://www.pinktum.com/de/e-learnings/business/kontinuierliche-verbesserungen-mit-dem-pdcazyklus-kmi026-de/
mailto:kontakt@pinktum.com
https://www.pinktum.com
https://www.pinktum.com/de/testzugang/
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Businesskompetenz > Strategie

Der Entscheidungsprozess

Lernziele Zielgruppe

« Selbstbewusst Entscheidungen treffen Mitarbeitende mit und ohne Fihrungsfunktion

Passende Macrolearnings

Zu diesem Microlearning gibt es passende
Macrolearnings. Diese finden sie hier.

Verfiigbar in den Sprachen:

a Deutsch

MICROLEARNING
@ 2 Minuten

PINKTUM®®

kontakt@pinktum.com | +49 89 547 27 84 10 | pinktum.com Einen kostenlosen Testzugang erhalten Sie hier



https://www.pinktum.com/de/e-learnings/business/der-entscheidungsprozess-kmi085-de/
https://www.pinktum.com/de/e-learnings/business/der-entscheidungsprozess-kmi085-de/
mailto:kontakt@pinktum.com
https://www.pinktum.com
https://www.pinktum.com/de/testzugang/

Kommunikations- und Interaktionskompetenz > Kommunikation

Mir fallt es schwer, eine unangenehme
Botschaft angemessen zu vermitteln

Lernziele

« Mitarbeitenden unangenehme Botschaften
angemessen vermitteln konnen

Verfiigbar in den Sprachen:

a Deutsch

MICROLEARNING
@ 3 Minuten

kontakt@pinktum.com | +49 89 547 27 84 10 | pinktum.com

154

Zielgruppe

Mitarbeitende mit und ohne Fihrungsfunktion

Passende Macrolearnings

Zu diesem Microlearning gibt es passende
Macrolearnings. Diese finden sie hier.

PINKTUM®®

Einen kostenlosen Testzugang erhalten Sie hier


https://www.pinktum.com/de/e-learnings/kommunikation/mir-f%C3%A4llt-es-schwer-eine-unangenehme-botschaft-angemessen-zu-vermitteln-cmi069-de/
https://www.pinktum.com/de/e-learnings/kommunikation/mir-f%C3%A4llt-es-schwer-eine-unangenehme-botschaft-angemessen-zu-vermitteln-cmi069-de/
mailto:kontakt@pinktum.com
https://www.pinktum.com
https://www.pinktum.com/de/testzugang/
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Kommunikations- und Interaktionskompetenz > Kommunikation

Ich trau mich nicht nachzufragen, weil ich
denke, mein Gegeniiber hat eh keine Zeit

Lernziele Zielgruppe

« Nachfragen zeitnah und I6sungsorientiert stellen Mitarbeitende mit und ohne Fihrungsfunktion
TN |
A N1 2
= Passende Macrolearnings
r

Zu diesem Microlearning gibt es passende
S e S Macrolearnings. Diese finden sie hier.

Verfiigbar in den Sprachen:
Rl [3 .
a Deutsch glg Englisch

-
& Spanisch

MICROLEARNING
@ 3 Minuten

PINKTUM®®

kontakt@pinktum.com | +49 89 547 27 84 10 | pinktum.com Einen kostenlosen Testzugang erhalten Sie hier



https://www.pinktum.com/de/e-learnings/kommunikation/ich-trau-mich-nicht-nachzufragen-weil-ich-denke-mein-gegen%C3%BCber-hat-eh-keine-zeit-cmi051-de/
https://www.pinktum.com/de/e-learnings/kommunikation/ich-trau-mich-nicht-nachzufragen-weil-ich-denke-mein-gegen%C3%BCber-hat-eh-keine-zeit-cmi051-de/
mailto:kontakt@pinktum.com
https://www.pinktum.com
https://www.pinktum.com/de/testzugang/
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Kommunikations- und Interaktionskompetenz > Kommunikation

Mein Gegeniiber schweift aus und ich weil}
nicht, wie ich unterbrechen soll

Lernziele Zielgruppe
Q « Verbale und nonverbale Hilfsmittel anwenden, um Mitarbeitende mit und ohne Fihrungsfunktion
~ Gesprache konstruktiv zu lenken oder zu beenden.

Passende Macrolearnings

Zu diesem Microlearning gibt es passende
Macrolearnings. Diese finden sie hier.

Verfiigbar in den Sprachen:
Rl [3 .
a Deutsch glg Englisch

-
& Spanisch

MICROLEARNING
@ 3 Minuten

PINKTUM®®

kontakt@pinktum.com | +49 89 547 27 84 10 | pinktum.com Einen kostenlosen Testzugang erhalten Sie hier



https://www.pinktum.com/de/e-learnings/kommunikation/mein-gegen%C3%BCber-schweift-aus-und-ich-wei-nicht-wie-ich-unterbrechen-soll-cmi053-de/
https://www.pinktum.com/de/e-learnings/kommunikation/mein-gegen%C3%BCber-schweift-aus-und-ich-wei-nicht-wie-ich-unterbrechen-soll-cmi053-de/
mailto:kontakt@pinktum.com
https://www.pinktum.com
https://www.pinktum.com/de/testzugang/

157

Kommunikations- und Interaktionskompetenz > Kommunikation

Ich bekomme als Trainer:in nur wenig Reak-
tion von meinen Teilnehmenden

Lernziele Zielgruppe

« Passives Verhalten von Teilnehmenden durch Offen- Mitarbeitende mit und ohne Fihrungsfunktion
heit und Austausch auflésen

Passende Macrolearnings

Zu diesem Microlearning gibt es passende
Macrolearnings. Diese finden sie hier.

Verfiigbar in den Sprachen:
Rl [3 .
a Deutsch glg Englisch

-
& Spanisch

MICROLEARNING
@ 3 Minuten

PINKTUM®®

kontakt@pinktum.com | +49 89 547 27 84 10 | pinktum.com Einen kostenlosen Testzugang erhalten Sie hier



https://www.pinktum.com/de/e-learnings/kommunikation/ich-bekomme-als-trainerin-nur-wenig-reaktion-von-meinen-teilnehmenden-cmi063-de/
https://www.pinktum.com/de/e-learnings/kommunikation/ich-bekomme-als-trainerin-nur-wenig-reaktion-von-meinen-teilnehmenden-cmi063-de/
mailto:kontakt@pinktum.com
https://www.pinktum.com
https://www.pinktum.com/de/testzugang/
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Kommunikations- und Interaktionskompetenz > Kommunikation

Ich habe keinen Kopf fiir das Gesprach, will
aber nicht unhoflich wirken

Lernziele Zielgruppe
e « Gesprache hoflich und wertschatzend beenden kon- Mitarbeitende mit und ohne Fihrungsfunktion
) nen

Zu diesem Microlearning gibt es passende
Macrolearnings. Diese finden sie hier.

.
Passende Macrolearnings
| H

Verfiigbar in den Sprachen:
Rl [3 .
a Deutsch glg Englisch

-
& Spanisch

MICROLEARNING
@ 3 Minuten

PINKTUM®®

kontakt@pinktum.com | +49 89 547 27 84 10 | pinktum.com Einen kostenlosen Testzugang erhalten Sie hier



https://www.pinktum.com/de/e-learnings/kommunikation/ich-habe-keinen-kopf-f%C3%BCr-das-gespr%C3%A4ch-will-aber-nicht-unh%C3%B6flich-wirken-cmi025-de/
https://www.pinktum.com/de/e-learnings/kommunikation/ich-habe-keinen-kopf-f%C3%BCr-das-gespr%C3%A4ch-will-aber-nicht-unh%C3%B6flich-wirken-cmi025-de/
mailto:kontakt@pinktum.com
https://www.pinktum.com
https://www.pinktum.com/de/testzugang/

159

Kommunikations- und Interaktionskompetenz > Kommunikation

Ich habe eine wichtige Info nicht verstanden,
traue mich aber nicht, nachzufragen

Lernziele Zielgruppe

« Durch gezieltes, kluges Nachfragen Missverstandnis-  Mitarbeitende mit und ohne Fiihrungsfunktion
sen vorbeugen

Passende Macrolearnings

Zu diesem Microlearning gibt es passende
i Macrolearnings. Diese finden sie hier.

Verfiigbar in den Sprachen:
Rl [3 .
a Deutsch glg Englisch

-
& Spanisch

MICROLEARNING
@ 3 Minuten

PINKTUM®®

kontakt@pinktum.com | +49 89 547 27 84 10 | pinktum.com Einen kostenlosen Testzugang erhalten Sie hier



https://www.pinktum.com/de/e-learnings/kommunikation/ich-habe-eine-wichtige-info-nicht-verstanden-traue-mich-aber-nicht-nachzufragen-cmi027-de/
https://www.pinktum.com/de/e-learnings/kommunikation/ich-habe-eine-wichtige-info-nicht-verstanden-traue-mich-aber-nicht-nachzufragen-cmi027-de/
mailto:kontakt@pinktum.com
https://www.pinktum.com
https://www.pinktum.com/de/testzugang/

Kommunikations- und Interaktionskompetenz > Kommunikation

Meinen Mitarbeitenden fehlt die Zeit,
EX - Trainings sinnvoll zu nutzen

Lernziele

« Mitarbeitende fiir E-Trainings motivieren

Verfiigbar in den Sprachen:

a Deutsch

MICROLEARNING
@ 3 Minuten

kontakt@pinktum.com | +49 89 547 27 84 10 | pinktum.com
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Zielgruppe

Fiihrungskrafte

Passende Macrolearnings

Zu diesem Microlearning gibt es passende
Macrolearnings. Diese finden sie hier.

PINKTUM®®

Einen kostenlosen Testzugang erhalten Sie hier


https://www.pinktum.com/de/e-learnings/kommunikation/meinen-mitarbeitenden-fehlt-die-zeit-etrainings-sinnvoll-zu-nutzen-cmi046-de/
https://www.pinktum.com/de/e-learnings/kommunikation/meinen-mitarbeitenden-fehlt-die-zeit-etrainings-sinnvoll-zu-nutzen-cmi046-de/
mailto:kontakt@pinktum.com
https://www.pinktum.com
https://www.pinktum.com/de/testzugang/
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Kommunikations- und Interaktionskompetenz > Kommunikation

Erfolgreich kommunizieren mit dem Eis-
bergmodell

Lernziele Zielgruppe

« Das Eisbergmodell verstehen und fiir eine gelungene  Mitarbeitende mit und ohne Fiihrungsfunktion
Kommunikation nutzen kdnnen

Passende Macrolearnings

Zu diesem Microlearning gibt es passende
Macrolearnings. Diese finden sie hier.

Verfiigbar in den Sprachen:

a Deutsch

MICROLEARNING
@ 3 Minuten

PINKTUM®®

kontakt@pinktum.com | +49 89 547 27 84 10 | pinktum.com Einen kostenlosen Testzugang erhalten Sie hier



https://www.pinktum.com/de/e-learnings/kommunikation/erfolgreich-kommunizieren-mit-dem-eisbergmodell-kmi095-de/
https://www.pinktum.com/de/e-learnings/kommunikation/erfolgreich-kommunizieren-mit-dem-eisbergmodell-kmi095-de/
mailto:kontakt@pinktum.com
https://www.pinktum.com
https://www.pinktum.com/de/testzugang/
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Kommunikations- und Interaktionskompetenz > Kommunikation

Verbale Angriffe mit der 4X -X I¥ -{ Methode ab-
wehren

Lernziele Zielgruppe

« Die vier moglichen Konter-Techniken der 4-1-Methode  Mitarbeitende mit und ohne Fiihrungsfunktion
W 0& passend und zielsicher einsetzen

Passende Macrolearnings

Zu diesem Microlearning gibt es passende
Macrolearnings. Diese finden sie hier.

Verfiigbar in den Sprachen:

a Deutsch

MICROLEARNING
@ 3 Minuten

PINKTUM®®

kontakt@pinktum.com | +49 89 547 27 84 10 | pinktum.com Einen kostenlosen Testzugang erhalten Sie hier



https://www.pinktum.com/de/e-learnings/kommunikation/verbale-angriffe-mit-der-4imethode-abwehren-kmi052-de/
https://www.pinktum.com/de/e-learnings/kommunikation/verbale-angriffe-mit-der-4imethode-abwehren-kmi052-de/
mailto:kontakt@pinktum.com
https://www.pinktum.com
https://www.pinktum.com/de/testzugang/
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Kommunikations- und Interaktionskompetenz > Kommunikation

Guten Geschichten auf die Spur kommen

Lernziele Zielgruppe

2 | « Im eigenen Unternehmen gute Geschichten findenund  Mitarbeitende mit und ohne Fiihrungsfunktion

LW
o in Gesprachen und bei Prasentationen nutzen

‘la Passende Macrolearnings
a O

SR Zu diesem Microlearning gibt es passende
Macrolearnings. Diese finden sie hier.

=
/.

-

Verfiigbar in den Sprachen:

a Deutsch

MICROLEARNING
@ 3 Minuten

PINKTUM®®

kontakt@pinktum.com | +49 89 547 27 84 10 | pinktum.com Einen kostenlosen Testzugang erhalten Sie hier



https://www.pinktum.com/de/e-learnings/kommunikation/guten-geschichten-auf-die-spur-kommen-kmi109-de/
https://www.pinktum.com/de/e-learnings/kommunikation/guten-geschichten-auf-die-spur-kommen-kmi109-de/
mailto:kontakt@pinktum.com
https://www.pinktum.com
https://www.pinktum.com/de/testzugang/
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Kommunikations- und Interaktionskompetenz > Kommunikation

Mit der Heldenreise Zuhorer:innen fesseln

Lernziele Zielgruppe
@ « Das Konzept der Heldenreise kennen und nutzen kon-  Mitarbeitende mit und ohne Fiihrungsfunktion
£ nen

Passende Macrolearnings

Zu diesem Microlearning gibt es passende
Macrolearnings. Diese finden sie hier.

Verfiigbar in den Sprachen:

a Deutsch

MICROLEARNING
@ 3 Minuten

PINKTUM®®

kontakt@pinktum.com | +49 89 547 27 84 10 | pinktum.com Einen kostenlosen Testzugang erhalten Sie hier



https://www.pinktum.com/de/e-learnings/kommunikation/mit-der-heldenreise-zuh%C3%B6rerinnen-fesseln-kmi110-de/
https://www.pinktum.com/de/e-learnings/kommunikation/mit-der-heldenreise-zuh%C3%B6rerinnen-fesseln-kmi110-de/
mailto:kontakt@pinktum.com
https://www.pinktum.com
https://www.pinktum.com/de/testzugang/
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Kommunikations- und Interaktionskompetenz > Kommunikation

Mit Storytelling Uiberzeugende Geschichten
erzahlen

Lernziele Zielgruppe
« Storytelling nutzen, um spannende Geschichten zu Mitarbeitende mit und ohne Fihrungsfunktion
erzahlen

Passende Macrolearnings

Zu diesem Microlearning gibt es passende
Macrolearnings. Diese finden sie hier.

Verfiigbar in den Sprachen:

a Deutsch

MICROLEARNING
@ 3 Minuten

PINKTUM®®

kontakt@pinktum.com | +49 89 547 27 84 10 | pinktum.com Einen kostenlosen Testzugang erhalten Sie hier



https://www.pinktum.com/de/e-learnings/kommunikation/mit-storytelling-%C3%BCberzeugende-geschichten-erz%C3%A4hlen-kmi111-de/
https://www.pinktum.com/de/e-learnings/kommunikation/mit-storytelling-%C3%BCberzeugende-geschichten-erz%C3%A4hlen-kmi111-de/
mailto:kontakt@pinktum.com
https://www.pinktum.com
https://www.pinktum.com/de/testzugang/
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Kommunikations- und Interaktionskompetenz > Kommunikation

Mit der Verbalisierungstechnik Emotionen
ausdricken und thematisieren

Lernziele Zielgruppe

« Die Verbalisierungstechnik kennen und anwenden Mitarbeitende mit und ohne Fihrungsfunktion

o

Passende Macrolearnings

Zu diesem Microlearning gibt es passende
= Macrolearnings. Diese finden sie hier.

Verfiigbar in den Sprachen:

a Deutsch

MICROLEARNING
@ 3 Minuten

PINKTUM®®

kontakt@pinktum.com | +49 89 547 27 84 10 | pinktum.com Einen kostenlosen Testzugang erhalten Sie hier



https://www.pinktum.com/de/e-learnings/kommunikation/mit-der-verbalisierungstechnik-emotionen-ausdr%C3%BCcken-und-thematisieren-kmi049-de/
https://www.pinktum.com/de/e-learnings/kommunikation/mit-der-verbalisierungstechnik-emotionen-ausdr%C3%BCcken-und-thematisieren-kmi049-de/
mailto:kontakt@pinktum.com
https://www.pinktum.com
https://www.pinktum.com/de/testzugang/
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Kommunikations- und Interaktionskompetenz > Kommunikation

Gesprachspartner:innen mithilfe des aktiven
Zuhorens richtig verstehen

Lernziele Zielgruppe

» Die sechs Techniken des aktiven Zuhorens kennen Mitarbeitende mit und ohne Fihrungsfunktion
und gewinnbringend einsetzen konnen

2
E

Passende Macrolearnings

Zu diesem Microlearning gibt es passende
Macrolearnings. Diese finden sie hier.

Verfiigbar in den Sprachen:

a Deutsch

MICROLEARNING
@ 3 Minuten

PINKTUM®®

kontakt@pinktum.com | +49 89 547 27 84 10 | pinktum.com Einen kostenlosen Testzugang erhalten Sie hier



https://www.pinktum.com/de/e-learnings/kommunikation/gespr%C3%A4chspartnerinnen-mithilfe-des-aktiven-zuh%C3%B6rens-richtig-verstehen-kmi007-de/
https://www.pinktum.com/de/e-learnings/kommunikation/gespr%C3%A4chspartnerinnen-mithilfe-des-aktiven-zuh%C3%B6rens-richtig-verstehen-kmi007-de/
mailto:kontakt@pinktum.com
https://www.pinktum.com
https://www.pinktum.com/de/testzugang/
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Kommunikations- und Interaktionskompetenz > Kommunikation

Gewaltfreie Kommunikation

Lernziele Zielgruppe

« die vier Schritte der Gewaltfreien Kommunikation an-  Mitarbeitende mit und ohne Fiihrungsfunktion
wenden kdonnen

Passende Macrolearnings

Zu diesem Microlearning gibt es passende
Macrolearnings. Diese finden sie hier.

Verfiigbar in den Sprachen:

a Deutsch

MICROLEARNING
@ 3 Minuten

PINKTUM®®

kontakt@pinktum.com | +49 89 547 27 84 10 | pinktum.com Einen kostenlosen Testzugang erhalten Sie hier



https://www.pinktum.com/de/e-learnings/kommunikation/gewaltfreie-kommunikation-kmi020-de/
https://www.pinktum.com/de/e-learnings/kommunikation/gewaltfreie-kommunikation-kmi020-de/
mailto:kontakt@pinktum.com
https://www.pinktum.com
https://www.pinktum.com/de/testzugang/
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Kommunikations- und Interaktionskompetenz > Konfliktmanagement

Ich mache bei Konflikten immer einen
Ruckzieher

Lernziele Zielgruppe

« Konflikte aktiv angehen kdnnen Mitarbeitende mit und ohne Fihrungsfunktion

Passende Macrolearnings

Zu diesem Microlearning gibt es passende
Macrolearnings. Diese finden sie hier.

Verfiigbar in den Sprachen:
Rl [3 .
a Deutsch glg Englisch

-
& Spanisch

MICROLEARNING
@ 3 Minuten

PINKTUM®®

kontakt@pinktum.com | +49 89 547 27 84 10 | pinktum.com Einen kostenlosen Testzugang erhalten Sie hier



https://www.pinktum.com/de/e-learnings/kommunikation/ich-mache-bei-konflikten-immer-einen-r%C3%BCckzieher-cmi026-de/
https://www.pinktum.com/de/e-learnings/kommunikation/ich-mache-bei-konflikten-immer-einen-r%C3%BCckzieher-cmi026-de/
mailto:kontakt@pinktum.com
https://www.pinktum.com
https://www.pinktum.com/de/testzugang/
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Kommunikations- und Interaktionskompetenz > Konfliktmanagement

Ein Teammitglied geht bei Konflikten immer
gleich in den Angriffsmodus

Lernziele Zielgruppe

« Hitzige Konflikte zu einer konstruktiven Problemlo- Mitarbeitende mit und ohne Fihrungsfunktion

' b 0@ sung lenken
Passende Macrolearnings
Zu diesem Microlearning gibt es passende
Macrolearnings. Diese finden sie hier.

Verfiigbar in den Sprachen:
Rl [3 .
a Deutsch glg Englisch

-
& Spanisch

MICROLEARNING
@ 3 Minuten

PINKTUM®®

kontakt@pinktum.com | +49 89 547 27 84 10 | pinktum.com Einen kostenlosen Testzugang erhalten Sie hier



https://www.pinktum.com/de/e-learnings/kommunikation/ein-teammitglied-geht-bei-konflikten-immer-gleich-in-den-angriffsmodus-cmi042-de/
https://www.pinktum.com/de/e-learnings/kommunikation/ein-teammitglied-geht-bei-konflikten-immer-gleich-in-den-angriffsmodus-cmi042-de/
mailto:kontakt@pinktum.com
https://www.pinktum.com
https://www.pinktum.com/de/testzugang/
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Kommunikations- und Interaktionskompetenz > Konfliktmanagement

Ich mochte hart in der Sache sein, aber gle-
ichzeitig nett zu den Menschen

Lernziele Zielgruppe

« Deutlich UND wertschatzend kommunizieren Mitarbeitende mit und ohne Fihrungsfunktion

Passende Macrolearnings
Zu diesem Microlearning gibt es passende

Macrolearnings. Diese finden sie hier.

)
= N

Verfiigbar in den Sprachen:

a Deutsch & Spanisch

MICROLEARNING
@ 3 Minuten

PINKTUM®®

kontakt@pinktum.com | +49 89 547 27 84 10 | pinktum.com Einen kostenlosen Testzugang erhalten Sie hier



https://www.pinktum.com/de/e-learnings/kommunikation/ich-m%C3%B6chte-hart-in-der-sache-sein-aber-gleichzeitig-nett-zu-den-menschen-cmi039-de/
https://www.pinktum.com/de/e-learnings/kommunikation/ich-m%C3%B6chte-hart-in-der-sache-sein-aber-gleichzeitig-nett-zu-den-menschen-cmi039-de/
mailto:kontakt@pinktum.com
https://www.pinktum.com
https://www.pinktum.com/de/testzugang/
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Kommunikations- und Interaktionskompetenz > Teamwork

Mein Kollege / meine Kollegin nimmt das Feed-
back personlich

Lernziele Zielgruppe
~ « Negative Stimmung nach dem Feedbackgesprach di-  Mitarbeitende mit und ohne Fiihrungsfunktion
_ rekt ansprechen und eine positive Feedbackkultur
starken

Passende Macrolearnings

Zu diesem Microlearning gibt es passende
- Macrolearnings. Diese finden sie hier.

Verfiigbar in den Sprachen:
Rl [3 .
a Deutsch -4|g Englisch

& Spanisch

MICROLEARNING
@ 3 Minuten

PINKTUM®®

kontakt@pinktum.com | +49 89 547 27 84 10 | pinktum.com Einen kostenlosen Testzugang erhalten Sie hier



https://www.pinktum.com/de/e-learnings/kommunikation/mein-kollege-meine-kollegin-nimmt-das-feedback-pers%C3%B6nlich-cmi032-de/
https://www.pinktum.com/de/e-learnings/kommunikation/mein-kollege-meine-kollegin-nimmt-das-feedback-pers%C3%B6nlich-cmi032-de/
mailto:kontakt@pinktum.com
https://www.pinktum.com
https://www.pinktum.com/de/testzugang/
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Kommunikations- und Interaktionskompetenz > Teamwork

Mein Kollege / meine Kollegin nimmt mein
Feedback nicht ernst

Lernziele Zielgruppe

« Den Eindruck ansprechen, dass Feedback nicht ernst ~ Mitarbeitende mit und ohne Fiihrungsfunktion
genommen wird und Gegenmalinahmen finden

Passende Macrolearnings

Zu diesem Microlearning gibt es passende
Macrolearnings. Diese finden sie hier.

Verfiigbar in den Sprachen:
Rl [3 .
a Deutsch glg Englisch

-
& Spanisch

MICROLEARNING
@ 3 Minuten

PINKTUM®®

kontakt@pinktum.com | +49 89 547 27 84 10 | pinktum.com Einen kostenlosen Testzugang erhalten Sie hier



https://www.pinktum.com/de/e-learnings/kommunikation/mein-kollege-meine-kollegin-nimmt-mein-feedback-nicht-ernst-cmi033-de/
https://www.pinktum.com/de/e-learnings/kommunikation/mein-kollege-meine-kollegin-nimmt-mein-feedback-nicht-ernst-cmi033-de/
mailto:kontakt@pinktum.com
https://www.pinktum.com
https://www.pinktum.com/de/testzugang/
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Kommunikations- und Interaktionskompetenz > Teamwork

Fehlerursachen nachhaltig beseitigen mit dem
Schweizer-Kase-Modell

Lernziele Zielgruppe

« Das Schweizer-Kdase-Modell der Fehlerursachen ken- Mitarbeitende mit und ohne Fihrungsfunktion
nen

BB Y
V4 .
B ) Passende Macrolearnings

Zu diesem Microlearning gibt es passende
Macrolearnings. Diese finden sie hier.

Verfiigbar in den Sprachen:

a Deutsch

MICROLEARNING
@ 2 Minuten

PINKTUM®®

kontakt@pinktum.com | +49 89 547 27 84 10 | pinktum.com Einen kostenlosen Testzugang erhalten Sie hier



https://www.pinktum.com/de/e-learnings/kommunikation/fehlerursachen-nachhaltig-beseitigen-mit-dem-schweizerk%C3%A4semodell-kmi067-de/
https://www.pinktum.com/de/e-learnings/kommunikation/fehlerursachen-nachhaltig-beseitigen-mit-dem-schweizerk%C3%A4semodell-kmi067-de/
mailto:kontakt@pinktum.com
https://www.pinktum.com
https://www.pinktum.com/de/testzugang/
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Kommunikations- und Interaktionskompetenz > Teamwork

Angemessenes Feedback geben

Lernziele Zielgruppe
- + Feedback wertschatzend und respektvoll dullern Mitarbeitende mit und ohne Fihrungsfunktion

-~

7/

T Passende Macrolearnings

v
! Zu diesem Microlearning gibt es passende
A 2 Macrolearnings. Diese finden sie hier.

Verfiigbar in den Sprachen:

a Deutsch

MICROLEARNING
@ 3 Minuten

PINKTUM®®

kontakt@pinktum.com | +49 89 547 27 84 10 | pinktum.com Einen kostenlosen Testzugang erhalten Sie hier



https://www.pinktum.com/de/e-learnings/kommunikation/angemessenes-feedback-geben-kmi017-de/
https://www.pinktum.com/de/e-learnings/kommunikation/angemessenes-feedback-geben-kmi017-de/
mailto:kontakt@pinktum.com
https://www.pinktum.com
https://www.pinktum.com/de/testzugang/
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Kommunikations- und Interaktionskompetenz > Teamwork

Sichtbar bleiben im Homeoffice

Lernziele Zielgruppe

« Im hybriden Team sichtbar werden und eine gesunde  Mitarbeitende mit und ohne Fiihrungsfunktion
Balance im hybriden Arbeiten finden

ﬁf Jh Passende Macrolearnings

! Zu diesem Microlearning gibt es passende
!-I- Macrolearnings. Diese finden sie hier.

Verfiigbar in den Sprachen:

a Deutsch

MICROLEARNING
@ 3 Minuten

PINKTUM®®

kontakt@pinktum.com | +49 89 547 27 84 10 | pinktum.com Einen kostenlosen Testzugang erhalten Sie hier



https://www.pinktum.com/de/e-learnings/kommunikation/sichtbar-bleiben-im-homeoffice-kmi087-de/
https://www.pinktum.com/de/e-learnings/kommunikation/sichtbar-bleiben-im-homeoffice-kmi087-de/
mailto:kontakt@pinktum.com
https://www.pinktum.com
https://www.pinktum.com/de/testzugang/
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Kommunikations- und Interaktionskompetenz > Teamwork

Spielregeln fiir die hybride Zusammenarbeit

Lernziele Zielgruppe
¥ w L] « Hybride Zusammenarbeit durch einheitliche Regeln Mitarbeitende mit und ohne Fihrungsfunktion
: , _,51 verbessern
9]
W Passende Macrolearnings

Zu diesem Microlearning gibt es passende
= Macrolearnings. Diese finden sie hier.

Verfiigbar in den Sprachen:

a Deutsch

MICROLEARNING
@ 3 Minuten

PINKTUM®®

kontakt@pinktum.com | +49 89 547 27 84 10 | pinktum.com Einen kostenlosen Testzugang erhalten Sie hier



https://www.pinktum.com/de/e-learnings/kommunikation/spielregeln-f%C3%BCr-die-hybride-zusammenarbeit-kmi088-de/
https://www.pinktum.com/de/e-learnings/kommunikation/spielregeln-f%C3%BCr-die-hybride-zusammenarbeit-kmi088-de/
mailto:kontakt@pinktum.com
https://www.pinktum.com
https://www.pinktum.com/de/testzugang/
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Kommunikations- und Interaktionskompetenz > Teamwork

Vorurteile bewaltigen

Lernziele Zielgruppe

. » « Vorurteile hinterfragen kdnnen Mitarbeitende mit und ohne Fihrungsfunktion

Passende Macrolearnings

Zu diesem Microlearning gibt es passende
-4 Macrolearnings. Diese finden sie hier.

Verfiigbar in den Sprachen:

a Deutsch

MICROLEARNING
@ 3 Minuten

PINKTUM®®

kontakt@pinktum.com | +49 89 547 27 84 10 | pinktum.com Einen kostenlosen Testzugang erhalten Sie hier



https://www.pinktum.com/de/e-learnings/kommunikation/vorurteile-bew%C3%A4ltigen-kmi090-de/
https://www.pinktum.com/de/e-learnings/kommunikation/vorurteile-bew%C3%A4ltigen-kmi090-de/
mailto:kontakt@pinktum.com
https://www.pinktum.com
https://www.pinktum.com/de/testzugang/
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Kommunikations- und Interaktionskompetenz > Teamwork

Unterschiedliche Biases erkennen und vermei-
den

Lernziele Zielgruppe
P « Wenn du verschiedene Biases kennst, vermeidest du Mitarbeitende mit und ohne Fihrungsfunktion
T - Diskriminierung und begegnest deinen Mitmenschen
7“‘ auf Augenhdhe.

Passende Macrolearnings

- ':‘ o Zu diesem Microlearning gibt es passende

Macrolearnings. Diese finden sie hier.

Verfiigbar in den Sprachen:

a Deutsch

MICROLEARNING
@ 3 Minuten

PINKTUM®®

kontakt@pinktum.com | +49 89 547 27 84 10 | pinktum.com Einen kostenlosen Testzugang erhalten Sie hier



https://www.pinktum.com/de/e-learnings/kommunikation/unterschiedliche-biases-erkennen-und-vermeiden-kmi118-de/
https://www.pinktum.com/de/e-learnings/kommunikation/unterschiedliche-biases-erkennen-und-vermeiden-kmi118-de/
mailto:kontakt@pinktum.com
https://www.pinktum.com
https://www.pinktum.com/de/testzugang/

Kommunikations- und Interaktionskompetenz > Teamwork

Gute Ideen entwickeln mit der Brainstorm-

ing-Methode

w
':t*
I

Verfiigbar in den Sprachen:

a Deutsch

MICROLEARNING
@ 3 Minuten

kontakt@pinktum.com | +49 89 547 27 84 10 | pinktum.com

Lernziele

« Die Brainstorming-Methode richtig anwenden kénnen

180

Zielgruppe

Mitarbeitende mit und ohne Fihrungsfunktion

Passende Macrolearnings

Zu diesem Microlearning gibt es passende
Macrolearnings. Diese finden sie hier.

PINKTUM®®

Einen kostenlosen Testzugang erhalten Sie hier


https://www.pinktum.com/de/e-learnings/kommunikation/gute-ideen-entwickeln-mit-der-brainstormingmethode-kmi022-de/
https://www.pinktum.com/de/e-learnings/kommunikation/gute-ideen-entwickeln-mit-der-brainstormingmethode-kmi022-de/
mailto:kontakt@pinktum.com
https://www.pinktum.com
https://www.pinktum.com/de/testzugang/

PINKTUM®¢

THE HOME OF E-TRAINING

Standort Miinchen Standort Hamburg Kontakt

Pink University GmbH Pink University GmbH Beratung & Service
Rudesheimer StraB3e 7 Besenbinderhof 41 +49 89547 27 8410
80686 Munchen 20097 Hamburg kontakt@pinktum.com

pinktum.com DEOVOOO



PINKTUM E-Learning — Ausgezeichnete Qualitat



